Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-Feliigyelet

Tajékoztato
a belso visszaélés-bejelento rendszerrol

Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelete a panaszokrdl, a kozérdekli bejelentésekrol,
valamint a visszaélések bejelentésével 0sszefiiggd szabalyokrol szo16 2023. évi XXV. torvény
(a tovabbiakban Panasztorvény) eldirasai alapjan bejelentérendszert miikodtet.

A bejelentérendszer az intézménylink tevékenységét érintd panaszok, kdzérdekii bejelentések,
jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmények, mulasztasok €s egyéb visszaélések
bejelentésére szolgal.

Feliigyeletiinknél a bejelentérendszer mitkddtetését a jogi igazgatdhelyettes latja el (a rendszer
miikodtetdje).

Bejelentést tehet:

a) apanaszok és kézérdeki bejelentések esetében barki,

b) egyéb esetekben (visszaélések, jogellenes cselekmények):

o intézményiink jelenlegi, volt és jovobeni (ha a jogviszony létesitése megkezdddott)
foglalkoztatottja,

o a Felligyelettel szerzodéses kapcsolatban allo, szerzédéses kapcsolatban allt vagy a
szerzOdéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozod eljardst megkezdett egyéni vallalkozo,
egyéni cég,

o az intézménylinknél tulajdonosi részesedéssel jelenleg vagy korabban rendelkezd
személy, valamint ligyviteli, igyvezetd, illetve a feliigyeld testiilethez jelenleg vagy
korabban tartozd személy, ideértve a nem ligyvezetd tagot is,

o a Feliigyelettel szerzddéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett,
szerzOdéses kapcsolatban 4llo6 vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozo,
alvallalkozd, beszallitd, illetve a megbizott felligyelete €s iranyitasa alatt 4ll6 személy,

o aKozteriilet-feliigyeletnél tevékenységet végzd gyakornok és dnkéntes.

A bejelentést szoban vagy irasban lehet megtenni az alabbi csatornakon keresztiil:

o szoban személyesen és telefonon,
o firésban levélben vagy elektronikus levélben

= Cim/levelezési cim: Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelet, 1054 Budapest,
Podmaniczky Frigyes tér 6.

* E-mail cim: kozteruletfelugyelet@belvaros-lipotvaros.hu

* Telefon: 061/872-7593

A bejelentést a mellékelt bejelentélapon vagy annak mellozésével, de az abban foglalt
tartalommal lehet benyujtani: a bejelentd neve, cime, telefonja, email cime; a bejelentés
targya és leirdsa, a bejelentésben érintett személy(ek) / szervezeti egység(ek) megnevezése (ha
ismert); a bejelentéshez csatolt, a bejelentés hitelességét aldtdmaszté dokumentumok
felsorolasa (eredeti vagy hiteles masolat sziikséges); egyéb észrevételek, javaslatok; datum és
alairas.



A bejelentéseket a rendszer miikodtetdje fogadja, a szoban érkezo bejelentéseket irasba foglalja,
amit atad, illetve megkiild a bejelentd részére. Az irdsban érkezd bejelentéseket a rendszer
mukaodtetdje a kézhezvételt kvetd 7 napon beliil a bejelentdnek visszaigazolja.

A bejelentést intézményiink a beérkezéstdl szamitott 30 napon beliil — a koriilmények alapos
mérlegelésével €s értékelésével — kivizsgalja. A kivizsgalasrol vagy annak melldzésérol és a
mell6zés indokarol, a kivizsgélds eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrodl a
bejelentd — kivéve, ha a szobeli tajékoztatast elfogadja - irdsban kap tajékoztatast.

Kiilonosen indokolt esetben — a bejelentd egyidejii tajékoztatasa mellett — a vizsgalat idotartama
maximum 3 honapra meghosszabbithato.

A rendszer mikddtetdje a bejelentdvel kapcsolatot tart, téle a bejelentés tartalmara vonatkozo
kiegészitéseket, tovabbi informaciokat kérhet.

A bejelentés kivizsgalasat intézményiink mellozheti, ha

a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

a bejelentést a tudomasszerzéstol szamitott 6 honapon til tették meg,

a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés, illetve

a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy
jogainak a bejelentés kivizsgaldsabol eredd korlatozasaval nem éllna ardnyban.
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Személyes adatok kezelése

A bejelentdnek a kivizsgalashoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatait bizalmasan, a
GDPR el6irasainak megfelelden kezeljiik, azokat csak a kivizsgalast végzok, adott esetben az
eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv részre tovabbitjuk.

Ha nyilvanvalova valik, hogy a bejelentd rosszhiszemiien, valdtlan adatot vagy informaciot
kozolt — és ezzel blincselekmény vagy szabdlysértés elkovetésére utald koriilmény meriil fel,
vagy alappal valoszintisithetd, hogy mésnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott —
személyes adatait az eljards kezdeményezésére vagy lefolytatasara jogosult szervnek vagy
személynek atadjuk.

A bejelento védelme

A Felligyelet biztositja, hogy a bejelentés jogszeri megtétele miatt a bejelentést tevot
semmilyen hatranyos megkiilonboztetés nem érheti, kivéve, ha bejelentésével megszegi a
mindsitett adatok védelmére vonatozé szabalyokat vagy torvényben meghatarozott titoktartasi
kotelezettségének nem tesz eleget.

Egvéb bejelentési csatornak

A Panasztorvény alapjan a bejelentd az allami és dnkormanyzati szerveknél, valamint az egyes
allami szervek altal miikddtetett elkiilonitett visszaélés-bejelentd rendszereken keresztiil is
megteheti bejelentését.

Budapest, 2025. marcius 1.



