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SZOLGALTATASI SZERZODES

amely 1étrejott egyrészrol

Név: Belviros-Lipotvaros Kozteriilet-Feliigyelet
Képviseli: Molnar Gergely igazgat6

Székhely: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 34.
Telefon: 06-1-872-7581

Addszama: 15767123-2-41

Torzskdnyvi azonosito: 767125

Szamlavezetd bank: OTP Bank

Bankszamla szdma: 11784009-15767123

- tovabbiakban, mint Megrendelé,

masrészrol:
Név: Atlasz Szoftver Fejleszto és Kutaté Intézet Kereskedelmi és
Szolgiltat6é Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
Képviseli: Meészéros Dezs6 Ferenc
Székhely: 1066 Budapest, Dessewffy A utca 8-10. I. em. 14A.
Telefon: +36-20-922-8971
Addszama: 24203032-2-42
Cégjegyzékszam: 01 09 995422
Szamlavezet bank: OTP Bank Nyrt.
Bankszédmla szama: 11703006-20466859

- tovabbiakban, mint Szolgiltaté,

a tovabbiakban egyiitt: Felek / Szerzédé Felek kozott alulirott napon és helyen, az alabbi
feltételekkel:

8 18

12,

13

1. PREAMBULUM

Megrendeld a kézbeszerzésekrdl sz616 2015. évi CXLIII torvény (a tovabbiakban: Kbt.)
81. §-a alapjan uni6s eljarasrendben, nyilt kézbeszerzési eljarast folytatott le a ,,Parkolds
ellendrzési és iigyviteli rendszer iizemeltetése és fejlesztése” targyban. A kozbeszerzési
eljaras 2023. junius 16. napjan megkiildstt sszegzéssel eredményesen zarult, ezt
kovetden az ajanlattételi felhivas, a kozbeszerzési dokumentumok, valamint a nyertes
Ajanlattevo (Szolgaltatd) ajanlata alapjan keriil a jelen Szolgéltatdsi szerz6dés megkotésre
a 3. rész tekintetében (A jogi modullal, a nyomonkévetési(stb.) modullal,
kerékbilincselési modullal, Web VPOS modullal, engedélykiadé modullal,
parkolésellenérzési modullal kapesolatos feladatok, valamint az egyedi programfejlesztési
igények).

Felek rogzitik, hogy a kozbeszerzési eljaras sordn keletkezett iratok jelen szerz6dés
jogilag elvalaszthatatlan részét képezik

Felek rogzitik, hogy a szerzodés targyanak részletes meghatdrozasat a kozbeszerzési
dokumentumok részét képez6 Miiszaki leirds tartalmazza.
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2. A SZERZODES CELJA

A Juszticia — Parkolas Ellenérzési- és Ugyfélszolgalati Rendszer (a tovabbiakban:
Rendszer) haszndlata a parkolé-ellenérdk ellendrzési munkdjdban szdmos ujitast €s
hatékonyabb ellen6rzést lehetové tévo ellendrzési rendszer €s a parkold ellenérok utcai
tevékenységének tamogatasara szolgal. A Megrendeld célja az ellen6rzés
hatékonysaganak és az ligyviteli rendszer miik6dési szinvonaldnak folyamatos emelése, a
hatékonyabb ellenérzést lehetové tévo, Gj ellendrzési rendszer licenc jogainak minden
korlatozas nélkiili folyamatos hasznalata 4ltal.

A Juszticia — Parkolas Ellen6rzési- és Ugyfélszolgalati Rendszer tovabba a Fizetési
Meghagyasok (FMH) el6készitésére és az azt kovetd jogi, behajtasi tevékenységek
tamogatdsara is szolgal. A Megrendel6 elvarasa a jogi modul licenc jogainak minden
korlatozas nélkiili folyamatos hasznéalata, a Juszticia — Parkolds Ellendrzési- ¢és
Ugyfélszolgalati Rendszer miikodési szinvonalanak emelése és ennek a szoftver
rendszerrel térténd tamogatasa érdekében.

3. A SZERZODES TARGYA

A Juszticia — Parkolas Ellendrzési- és Ugyfélszolgélati Rendszer iizemeltetése a Miiszaki
leirasban részletezett tartalommal az alabbi fobb szolgaltatasi csoportokban:

a) Jogi modul,

b) Kerékbilincs modul

¢) Engedélykiadé modul

d) Szoftver nyomkdovetés,

e) Telepitdcsomagok elkészitése,

f) Mas rendszerekkel kialakitott interfészek miikodésének tdmogatasa,

g) Ellenérzési modul fejlesztése és illeszkedd parkolé-ellendri eszkdzok biztositasa,

h) A jogi és fejlesztett ellendrzési modul szoftverlicenc jogainak biztositasa,

A Szolgéltato a jelen szerz6dés idGtartama alatt koteles a Megrendel$ szaméra a Juszticia
— Parkolas Ellenérzési- és Ugyfélszolgdlati Rendszer parkolas ellenérzési feladataihoz
sziikséges 5.3. valamint az 5.6. pontban meghatirozott mennyiségii parkolo-ellenéri és
kerékbilincselési eszkozt biztositani. Az eszkézokbe az adatkommunikécidhoz sziikséges
SIM kartya és hozza tartozé aktiv el6fizetés biztositisa a Megrendeld feladata. A
Megrendel6 feladata a nyomtatokba sziikséges mennyiségli és megfeleld mindségii papir
biztositasa.

A Szolgaltaté a jelen szerzodés idGtartama alatt kételes a Megrendeld szaméra a Juszticia
— Parkolas Ellendrzési- és Ugyfélszolgalati Rendszerhez valé hozzaférést biztositani, a

Megrendeld szamara a rendszer hasznalatat szoftver licenc hasznalat formajéban lehet6vé
tenni.

4. A SZERZODES IDOTARTAMA, HATALYA

s
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4.1. A Szerz6dé Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédés a Felek jogainak folyamatos
gyakorlaséara és kotelezettségeik szakadatlan teljesitésére tekintettel 12 hénapra sz616
hatarozott id6re jon 1étre.

4.2. A szerz6dés a Felek altali alairasanak napjan 1ép hatélyba.

5. A SZERZODES KERETEBEN FIZETENDO DIiJAK, A TELJESITES IGAZOLASA

5.1.  Jogi modul licenc hasznélati dija

5:lal;

3.1.2.

513,

5.14.

3.1.5:

Megrendelé a Juszticia — Parkolds Ellen6rzési- és Ugyfélszolgalati Rendszer
hasznalataért licenc dijat koteles fizetni a Szolgaltatonak, amelynek mértéke:

a) ajogi modul licenc felhasznalasi havi dija: netté 496.000,- Ft + AFA/hé
A licenc ,,felhasznalasi havi dij” elére fizetendd Megrendeld részérél,
A dij azt a dijat jelenti, amely fejében a Megrendel6 jogosult a szoftvert a kovetkez
hénapban hasznélni (ha az lizembe helyezés honapjat tekintjiik, akkor az adott
hénapban).

Tort honap nem értelmezendd, a dijat teljes honapra kell megfizetni.

Megrendel6 a szamlat annak kézhezvételét kovetd 8 (nyolc) napon beliil koteles
kiegyenliteni Szolgaltat6 altal megadott bankszamlara banki atutalas Gtjan.

5.2. Nvomonkovetési, karbantartasi, ellenOrzési, hibaelharitasi, fejlesztési feladatok havi dija

s.l.

3.2.2.

523,

5.24.

D25,

A Szerzddé Felek megallapodnak, hogy a Szolgéltatét a jelen szerz6dés 3. pontjaban
meghatarozott feladatok (nyomké&vetési, karbantartasi, ellen6rzési, hibaelharitasi, stb.)
ellatasaért szolgaltatasi dij illeti meg, atalanydij forméjaban, amelynek mértéke

a) Juszticia — Parkolas Ellendrzési- és Ugyfélszolgalati Rendszer havi dija
nyomonkdgvetési. karbantartasi. ellenérzési. hibaelharitési. fejlesztési feladatok:
nett6 485.000,-Ft + AFA/hé6

Tort honap nem értelmezendd, a dijat teljes honapra kell megfizetni.

Szolgéaltatd minden targyhé utolsé munkanapjin a Megrendeld teljesités igazolasa
alapjan kiéllitott szamlat a targyhot koveté honapban 5 (6t) munkanapon beliil elkiildi
a Megrendel6 felé.

Megrendeld a szamlat annak kézhezvételét koveté 8 (nyolc) napon beliil koteles
kiegyenliteni Szolgaltaté altal megadott bankszamlara banki atutalas utjan.

Abban az esetben, ha Megrendeld a szamla kiegyenlitésével késedelembe esne, igy az
esedékességtol a tényleges teljesitésig terjedd idétartamra koteles a Ptk. szerinti

késedelmi kamatot megfizetni.




4/19

5.3.  Kerékbilincs modul licenc hasznalati dija

5.3.1. Megrendelé a Juszticia — Parkolds Ellenérzési- és Ugyfélszolgalati Rendszer
hasznalataért licenc dijat koteles fizetni a Szolgéltatonak, amelynek mértéke:

b) a kerékbilincs modul licenc felhasznaldsi havi dija: netté 94.500,- Ft +
AFA/eszkoz

5.3.2. A licenc ,,felhaszndlési havi dij” elore fizetendé Megrendel6 részérdl.

5.3.3. A dij azt a dijat jelenti, amely fejében a Megrendel6 jogosult a szoftvert a kvetkezé
hénapban haszndlni (ha az {izembe helyezés honapjat tekintjiik, akkor az adott
honapban).

5.3.4. Tort hénap nem értelmezendd, a dijat teljes honapra kell megfizetni.

5.3.5. Megrendel6 a szamlat annak kézhezvételét kovetd 8 (nyolc) napon beliil koteles
kiegyenliteni Szolgaltaté 4ltal megadott bankszamlara banki 4tutalas titjan.

54. Web VPOS Webfotd-SimplePay modul licenc hasznélati dija

5.4.1. A Szerzédo Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltatét a jelen szerz6dés 3. pontjaban
meghatérozott feladatok ellatasaért szolgaltatasi dij illeti meg, 4talanydij formajaban,
amelynek mértéke

b) Web VPOS Webfot6-SimplePay modul licenc havi dija: netté 83.000,-Ft +
AFA/hé
5.4.2. A licenc ,felhasznalasi havi dij” el6re fizetendé Megrendel részérol.
5.4.3. A dij azt a dijat jelenti, amely fejében a Megrendeld jogosult a szoftvert a kovetkez6
hénapban hasznélni (ha az iizembe helyezés honapjat tekintjiik, akkor az adott
hénapban).

5.4.4. Tort honap nem értelmezendd, a dijat teljes honapra kell megfizetni.

5.4.5. Megrendel6 a szamlat annak kézhezvételét kovetd 8 (nyolc) napon beliil koteles
kiegyenliteni Szolgaltato altal megadott bankszamlara banki 4tutalds utj4n.

5.5. Engedélykiadé modul licenc haszndlati dija

5.5.1. Megrendeld a Juszticia — Parkolas Ellendrzési- és Ugyfélszolgalati Rendszer
hasznélataért licenc dijat kételes fizetni a Szolgaltatonak, amelynek mértéke:

c) az Engedélykiadé modul licenc felhasznalasi havi dija: netté 98.000,- Ft +
AFA/hé

5.5.2. Alicenc ,felhasznélési havi dij” elore fizetend Megrendeld részérél.
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5.5.3. A dij azt a dijat jelenti, amely fejében a Megrendel6 jogosult a szoftvert a kivetkezd
hénapban hasznélni (ha az iizembe helyezés honapjat tekintjiik, akkor az adott
hénapban).

5.5.4. Tort honap nem értelmezendd, a dijat teljes honapra kell megfizetni.

5.5.5. Megrendel6 a szamlat annak kézhezvételét kovetd 8 (nyolc) napon beliil koteles
kiegyenliteni Szolgaltat6 4ltal megadott bankszamldra banki 4tutalds atjan.

5.6.  Parkolés ellenérzési modul licenc dija

5.6.1. A Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltat6t a parkolas ellenérzési modul
licenc biztositasaért szolgaltatasi dij illeti meg, amelynek mértéke:

a) a parkolas ellendrzési modul licenc havi dija: metté 108.500,-Ft +
AFA/hé/eszkoz

5.6.2. A licenc ,.felhasznalasi havi dij” el6re fizetendé Megrendel6 részérdl.

5.6.3. A dij azt a dijat jelenti, amely fejében a Megrendel6 jogosult a szoftvert a kovetkezd
honapban haszndlni (ha az tizembe helyezés honapjat tekintjiik, akkor az adott
hénapban).

5.6.4. Tort honap nem értelmezendd, a dijat teljes honapra kell megfizetni.

5.6.5. Megrendel6 a szamlat annak kézhezvételét koveté 8 (nyolc) napon beliil koteles
kiegyenliteni Szolgéltaté altal megadott bankszamlara banki 4tutalds ttj4n.

5.7. Egyedi programfeijlesztési oradij

5.7.1. A Szerz6dd Felek megdllapodnak, hogy a Szolgaltatot az egyedi fejlesztési feladatok
ellatasaért szolgaltatasi dij illeti meg, amelynek mértéke:

a) Az egyedi programfejlesztési dij mértéke: netté 19.000,- Ft + AFA/6ra

5.7.2. Az adott honap 15. napjén, és a targyhénap utolsé napjat kvetd napon az adott
hénapban a Megrendeld altal megerositett és elfogadott 6rakat a Megbizott dsszegzi,
¢s Osszegzését a teljesités igazoldsa érdekében Megrendel6 részére elkiildi.

5.7.3. Ateljesitést a Megrendel6 az 6sszegzés kézhezvételét6l szamitott 3 munkanapon beliil
igazolja, vagy észrevételezi. Amennyiben Megrendel$ az Gsszegzést legkésébb annak
kézhezvételétdl szamitott 5 (6t) munkanapon beliill nem észrevételezi, vagy a teljesités
igazoldsarol sz6l6 dokumentumot nem allitja ki, ugy a teljesitést igazoltnak kell
tekinteni. Az igazolt, vagy igazoltnak tekintett teljesitésr6l a Megbizott legalabb 8
(nyolc) napos teljesitési hataridovel allithat ki szamlat a Megrendeld felé.

5.7.4. Megbizott az 4ltala elvégzett munkdrdl havonta tevékenységi kimutatast allit ki,
amelyet Megrendel6é rendelkezésére bocsat a targyhonapot kévetd 3 (harom)
munkanapon beliil. A tevékenységi jegyzék a szamla mellékletét képezi.
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5.7.5. Megbizott a fejlesztési dijrol szamlat allit ki, amelyhez koteles mellékelni a

tevékenységi jegyzéket. Megrendel6 a szémlét — amennyiben kifogédssal nem élt —
koteles a kézhezvételtdl szamitott 8 (nyolc) napon beliil Megbizott részére atutalds
utjan teljesiteni.

5.7.6. Abban az esetben, ha Megrendel6 a szdmla kiegyenlitésével késedelembe esne, ugy az

esedékességto]l a tényleges teljesitésig terjedd idbtartamra koteles a Ptk. szerinti
késedelmi kamatot megfizetni.

5.7.7. Megrendel6 a fejlesztési dijat csokkentheti, illetve a kifizetést megtagadhatja, ha

bizonyitja, hogy az eredmény részben vagy egészben olyan okbol maradt el, amelyért
Szolgaltato felelds.

5.7.8. Megrendeld a szerzodés teljes idOtartama alatt maximalisan 1400 éra erejéig

igényelhet egyedi fejlesztéseket Szolgaltat6tol.

5.7.9. Szolgaltat6 nem fizet és nem szamol el a szerz6dés teljesitésével dsszefliggésben olyan

koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfeleld tarsasig tekintetében meriilnek fel, és amelyek a Szolgaltato adokoteles
jovedelmének cstkkentésére alkalmasak.

6. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Szolgéltat6 a Feladatok teljesitésével kapcsolatos utasitast csak a vezérigazgatotol, vagy
jelen Szerzédés 11.3. pontjaban meghatarozott kapcsolattartotol jogosult és kételes
elfogadni.

Szolgaltato az 4ltala elvégzett valamely adott feladat teljesitése soran annak a személynek
koteles beszamolni, sziikség esetén dontését kémi, akitdl a feladat elvégzésére az utasitast
kapta.

Az utasitast adé személy koteles mindazokat az informaciokat Szolgaltatd rendelkezésére
bocsétani, amelyek a feladat elvégzéséhez elegenddek és sziikségesek. Amennyiben ezen
informaciok nem allnak rendelkezésre, ugy Felek kdzdsen hatarozzdk meg az informacio
beszerzésének formajat, modjat, hataridejét.

Szolgaltatd Megrendel6td] kapott informaciokat valosnak fogadja el, azok
valdsagtartalmat nem kételes vizsgalni.

A Feladatok teljesitése soran Szolgéltato jogosult teljesitési segédet igénybe venni, akinek
tevékenységéért, vagy mulasztasaért uigy felel, mintha sajat maga jart volna el.

Amennyiben Megrendeld célszeriitlen vagy szakszertitlen utasitast ad, Szolgaltaté koteles
6t erre figyelmeztetni.

Szolgéltato koteles Megrendeldt tevékenységérdl és az tigy allasardl kivansagara, sziikség
esetén enélkill is tdjékoztatni, kiilonosen, ha mas személy igénybevételek valt
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sziikségessé, vagy ha a felmeriilt 0j koriilmények az utasitisok modositasat teszik
indokoltta.

A szerzodés megsziinésekor Felek kotelesek egymassal teljes kortien elszamolni. Ennek
keretében Szolgdltaté koteles mindazt Megrendelének kiadni, amihez a megbizas
teljesitése céljabol vagy eljarasa eredményeképpen jutott, kivéve, amit abbdl a megbizas
folytan jogosan felhasznalt.

A Megrendel6 koteles az elvégzett szolgaltatasokért a szerz6désben meghatérozott dijat
megfizetni.

T JOTALLAS, TERMEKSZAVATOSSAG:

A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerzédésben meghatarozott
szolgaltatasokat a rendeltetésszer(i hasznalhat6sdg igényeit kielégité modon, tovabba a
Megrendel6 igényei szerint, tekintettel a Polgari Térvénykonyvrol sz6lo 2013. évi V.
torvény (a tovabbiakban Ptk.) 6:123. §-dra is, elvégzi.

A Szolgaltaté a jotallas idotartama alatt jotall a leszéllitott szoftverért, a telepitési,
installaldsi, {izembe helyezési munkalatokért, és azért, hogy a szoftver a jelen
szerz6désnek megfeleld célra alkalmas, tovabba altaldnos és dijmentes jotallast vallal a
programozasi hibak esetére.

A jotallasi id6 - mely a Szolgaltatd ajanlata alapjan 18 hémap - alatt bejelentett
kovetelések a jotallasi id6 lejarta utan is érvényesithetok.

A jotallas érvényesitése egy javitott, vagy egy modositott vdltozat dtaddsdval és
installalasaval torténik.

A jotallas és termékszavatossag esete nem terjed ki a hardver-meghibasodas okozta
esetekre, valamint az alapszofiverekben (operacios rendszer, adatbazis kezeld,
tavfeliigyeleti szoftver) taldlhaté hibakra. Tovabba a jotallas nem terjed ki azokra az
esetekre, amikor virusfertézés kovetkeztében kovetkezik be meghibasodas. Ilyen
esetekben, az adatok visszanyerését csak akkor tudja biztositani a Szolgéltato,
amennyiben a Megrendelé a mentésekhez sziikséges tavkozlési, hardver és szoftver
infrastruktirat biztositja.

A Szerz6d6é Felek megallapodnak, hogy a Szolgéltaté javaslatot tesz az alkalmazhat6
alapszoftverekre. Amennyiben a Szolgaltaté a javasolt alapszoftver hibajat észleli, errdl
tajékoztatja a Megrendel6t, és a Megrendel6vel egyiittmiikédve mindent megtesz annak
érdekében, hogy az észlelt hibak a Megrendel6 iizemszer(i miikodését ne akadalyozzak.
Az alapszoftver hibdira visszavezethetd meghibdsodas esetén az alapszoftverek gyartoival
a Megrendeld veszi fel a kapcsolatot, a Szolgaltato iranymutatasa alapjan.

Az adatok visszadllitdsa a mentési jegyzokonyvben r6gzitett adatokra terjed ki. A mentési
jegyzokonyvet a Szerz6d6 Felek k6zdsen dolgozzak ki.

A Szerz6dd Felek rogzitik, hogy a szerzodésben villalt kételezettségeknek a Szolgaltatd
csak akkor tud eleget tenni, ha a Juszticia — Parkolds Ellenérzési- és Ugyfélszolgalati
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Rendszer miikodéséhez sziikséges, de harmadik fél 4ltal biztositott szoftverek, illetve
szolgéltatasok megfeleléen miikédnek. (pl. elektronikus id6bélyeg szolgaltatd). A
Szolgaltatd minden elképzelhetd eréfeszitést megtesz, sajat koltségére és kockazatara,
hogy a harmadik fél altal biztositott szoftverek, illetve szolgaltatasok és az dltala
biztositott Juszticia — Parkolés Ellenérzési- és Ugyfélszolgalati Rendszer egyiittmiikddése
a lehet6 legmagasabb miiszaki szinvonalon keriiljon megval6sitésra.

8. SZERZODES BIZTOSITEKAI

A Szolgaltat6 kotbér fizetésére kotelezi magat arra az esetre, ha olyan okbol, amelyért
felel6s, megszegi jelen szerz6dést. Mentesiil a kotbérfizetési kitelezettség alol, ha
szerzodésszegését kimenti. A Megrendeld kotbérigényét attdl fiiggetleniil érvényesitheti,
hogy a Szolgéaltaté szerzddésszegésébol kéra szédrmazott-e.

Késedelmi kiotbér

8.2.1. A teljesités elmaradéasa esetére kikotott kotbér érvényesitése a teljesités kovetelését
kizarja. Megrendel6 a kotbér mellett érvényesitheti a kotbért meghaladd igazolt
karat, valamint a szerzédésszegéssel okozott — dokumentélt és szamitasokkal
alatamasztott — karanak megtéritését akkor is kovetelheti, ha kotbérigényét nem
érvényesiti.

8.2.2. Szolgaltatd késedelmesen teljesit, amennyiben a jelen szerzddésben leirt teljesitési
hataridéket nem tartja be.

8.2.3. A késedelmi kotbér mértéke a késedelembe esést kovetd naptdl a teljesitést
megel6z6 napig az érintett szolgaltatasra jutd havi nettd dij 5%-a, de maximum a
teljes szerzédéses ellenérték 10%-a.

8.2.4. Eseti megrendelés targyat képezé szolgaltatas késedelmes teljesitése esetén a kitbér
mértékének vetitési alapja a netto oradij.

8.2.5. A késedelmes teljesités esetére kikotott kotbér megfizetése nem mentesit a
szerzbdésszer teljesités aldl.

Hibas teljesitési kotbér

8.3.1.  Szolgaltato hibasa teljesit kiilondsen, amennyiben:
— szerzddéses kotelezettségének hibasan, vagy hidnyosan tesz eleget,
— hibajavitéasi, dokumentalasi kotelezettségét hibdsan, vagy hianyosan teljesiti,
— t4jékoztatasi kotelezettségét elmulasztja, egyiittmiikddési kotelezettségének
nem tesz eleget.

8.3.2. Hibas teljesités esetén a Szolgéltaté koteles a hibat a Megrendeld erre iranyulo
felszolitasatol szamitott 3 napon beliil kijavitani. A pdthataridé eredménytelen
elteltét kovetden a Megrendel6 hibas teljesitési kotbérre jogosult. A hibas teljesitési
kotbér mértéke a naponta hibas teljesitéssel érintett szolgaltatdscsoportra juté havi
nettd altalanydij 0,5%-a, de az egymast kévetd napok esetén is kumuldltan
legfeljebb 10%-a.
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8.3.3. [Eseti megrendelés targyat képez6 szolgaltatis hibas teljesitése esetén a hibas

teljesitési kdtbér mértékének vetitési alapja a nettd éradij.

Amennyiben a késedelmi és hibés teljesitési kotbéridészak eléri a maximumot,
Megrendel6 jogosult a szerz6dés meghitsulasanak egyoldali megallapitasara €s ebbdl
eredd jogainak €s koveteléseinek az érvényesitésére. Szolgaltaté tudomasul veszi, és
egyben elfogadja, hogy a késedelembdl szarmazd kotbér Megrendeld részére torténd
megfizetése Szolgaltatot a teljesitési kotelezettség aldl nem mentesiti.

Meghitsulasi ktbér

8.5.1. A szerzodés teljesitésének a Szolgaltatd feleldsségi korében felmeriilé barmely

okbodl torténé meghitsulasa, vagy ha a hibas teljesitési kotbéridoszak eléri a
maximumot, vagy 20 napot meghaladé késedelme esetén a Megrendeld a
szerzOdést azonnali hatéllyal felmondhatja, és meghitsulasi kotbér érvényesitésére
jogosult, melynek mértéke a szerzodés teljes nettd ellenértékének 30%-a.

9. TITOKTARTAS, ADATOK VEDELME

A Szolgéltatd tudataban van annak, hogy a Juszticia — Parkolds Ellendrzési- és
Ugyfélszolgélati Rendszer a Megrendeld alaptevékenységének egyik legfontosabb, és
legbizalmasabb adatbazisat kezeli. A rendszerben tarolt adatok, melyeket a Szolgdltato
munkaja soran kezelni fog, személyiségi jogi védelem alatt allnak, masrészt a Megrendel
szempontjabol tizleti titoknak is minésiilnek. Ezért a Szolgaltaté teljes kori és altalanos
titoktartdsi nyilatkozatot tesz jelen szerzédés aldirasaval, minden dolgozdjara és
kozremiikddojére is kiterjedd hatallyal, mely kételezettség a jelen Szerzddés megsziinését
kovetden is korlatlan ideig érvényben marad.

A jelen szerz6dés alapjan a Juszticia — Parkolds Ellendrzési- és Ugyfélszolgalati
Rendszerben személyes adatok taroldsa, rogzitése is torténik, igy az informacios
onrendelkezési jogrol €s az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Info. tv.), valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
szamu, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérol és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon
kiviil helyezésérol szolo rendelet (altalanos adatvédelmi rendelet — GDPR) alapjan a
Megrendeld adatkezel6nek, a Szolgaltatd adatfeldolgozénak mindsiil. Figyelemmel az
Info. tv. és a GDPR szabalyaira, a Szerz6dé Felek az adatfeldolgozéi feladatokat és
felelosségi kordket jelen megallapodasban hatarozzak meg. A jelen megallapodasban
foglaltak teljesitése biztositja, hogy a Szolgéltato olyan adatfeldolgoz6, amely megfeleld
garancidkat ny0jt az adatkezelésnek az Info. tv. és a GDPR kovetelményeinek valo
megfelelését és az érintettek jogainak megfeleld védelmét biztositd, megfeleld technikai
és szervezési intézkedések végrehajtasara.

A Szolgaltat6 feladatainak teljesitése soran a parkolds tizemeltetési feladatokkal és fizetési
meghagydssal érintett természetes személyek nevének, cimének, tovdbba a parkolasi
eseménnyel, fizetési meghagyassal kapcsolatos egyéb adatok, mint személyes adatok
kezelése valosul meg. Az érintettek az V. keriilet fizeté parkoldsi dvezetében parkold
gépjarmt tlizembentartok ¢s tulajdonosok. A Juszticia — Parkolds Ellendrzési- és
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Ugyfélszolgalati Rendszer a személyes adatokat a Megrendelé mindenkor hatélyos
iratkezelési szabalyzataban foglalt ideig kezeli.

Az adatkezelésre vonatkozd érdemi dontéseket a Megrendel6 hozza meg, a Szolgaltato
kizarélag a Megrendel6 irasbeli utasitasai alapjén jar el. A Szolgaltaté a tevékenységi
korén beliil, illetéleg a Megrendel6 altal meghatarozott keretek kozott felels a személyes
adatok feldolgozasaért, megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitasaért. A Szolgaltato
tevékenységének ellatdsa soran mas adatfeldolgozot a Megrendel6 elbzetes irdsos
felhatalmazasaval vehet igénybe. Szolgaltato vallalja, hogy a tovabbi adatfeldolgozotol is
ugyanazon kotelezettségek teljesitését varja el, melyeket jelen megéllapodasban, mint
adatfeldolgoz6 vallalt.

A Szolgaltaté az adatokat csak az adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat
célra nem hasznalhatja fel az adatokat.

A Szolgéltatéo megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre a személyes
adatok védelme ¢és annak érdekében, hogy az adatvédelmi incidens kockdzatanak
megfeleld biztonsagi szintet biztositsa, ideértve kiilondsen sziikség szerint:
e aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat,
e arbgzitésre és taroldsra hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét,
e fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes
adatokhoz valé hozzéférést és az adatok rendelkezésre allasét kells idében vissza
lehet allitani,
e az adatkezelés biztonsidganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére
szolgalo eljarast.

A Szolgéltato haladéktalanul tdjékoztatja a Megrendel6t, ha ugy véli, hogy annak
valamely utasitdsa adatvédelmi rendelkezéseket sért.

A Szolgaltaté biztositja, hogy a személyes adatokhoz hozzaférésre feljogositott
munkavallal6i, megbizottjai, alvallalkozdi titoktartasi kitelezettséget vallalnak.

A Szolgaltato koteles egyiittmikddni a Megrendeldvel az érintett jogok érvényesitése
soran, ¢s segiti a Megrendeldt abban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét és érintetti
jogok gyakorlasahoz kapcsolodo kérelmek megvalaszolasa tekintetében.

A Szolgaltaté vallalja, hogy a jelen szerzodés megsziinését kovetéen a Megrendel6
doéntése alapjan minden személyes adatot t6r6l vagy a Megrendeld részére visszajuttat, és
torli a masolatokat.

A Szolgéltaté wvillalja, hogy a Megrendelé rendelkezésére bocsat minden olyan
informdciét, amely a Megrendel6nek az Info. tv.-ben és a GDPR-ban meghatarozott
kotelezettségei teljesitésének igazolasahoz sziikséges.

A Szolgaltat6 vallalja, hogy elésegiti a Megrendeld vagy az altala megbizott mas ellenor
altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat.

A Szolgaltato vallalja, hogy vezeti a GDPR 30. cikk (2) bekezdése szerinti nyilvantartast.
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A Szolgéltaté az érdekkorében felmeriilé adatvédelmi incidenst a tudoméasara jutéstol
szamitott 24 O6rdn beliil bejelenteni Megrendelonek, és a tevékenységét illetden
egylittmikddik az incidens kévetkezményeinek elharitasaban.

A Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy az Info. tv. 27. § (3) bekezdése értelmében nem
mindsiil tizleti titoknak az az adat, amelynek megismerését vagy nyilvanosségra hozatalat
kiilon torvény kozérdekbél elrendeli, tovabba alairaséval tudomadsul veszi, hogy az Info
tv. 27 § (3a) bekezdése alapjan koteles e Megéllapodassal létrejott jogviszonnyal
Osszefliggd kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozdan —erre irdnyul6 igény esetén — barki
szamdra tajékoztatast adni.

A Szolgaltatot titoktartdsi kotelezettség terheli a jelen szerz6dés teljesitése soran a
Megrendel6t6l, valamint a tevékenységével kapcsolatban tudomésara juté mindennemfi
adat, informacio, ismeret vonatkozasaban. A titoktartasi ktelezettség kiterjed Szolgaltatd
alkalmazottaira, munkatérsaira, alvallalkozéira is, akiket tevékenységiik megkezdése el6tt
a Szolgaltatd koteles a titoktartasi kotelezettségre hitelt érdemléen figyelmeztetni.
Szolgaltat6 elismeri, hogy teljes kartéritési felelosséggel tartozik a birtokdba jutott
informaciok megobrzéséért, megtartasaért, tarolasaért.

Amennyiben a Szolgéltatd személyiségi jogvédelem alatt 4llo6 adat vonatkozdsiban
titoktartasi kotelezettségét megszegi, és ebbdl kifolydlag a Megrendel6vel szemben mas
3. személy kartéritési igénnyel €l és peres eljarasban az eljaré biroésdg a Szolgaltatot
jogerdsen kartéritésre kotelezi, ugy a Szolgéltato koteles megtériteni a Megrendelének a
vele szemben jogerésen megitélt teljes kartéritési osszeget.

Szerz6dé Felek tudomésul veszik, hogy az Allami Szémvevészékrdl szol6 2011. évi
LXVL torvény 5. §-anak (5) bekezdése alapjan az Allami Szdmvev6szék a jelen
szerzOdésen megallapitott dij tekintetében ellendrzési jogosultsaggal bir, valamint {izleti
titok cimén nem tagadhaté meg a szerzédés lényeges elemeinek nyilvanossagra hozatala,
arr6l adatok szolgaltatésa.

A SZERZODES MODOSITASA, MEGSZUNESENEK ESETEI, VIS MAIOR:

A szerzddés felek — vagy az erre jogosult valamelyik fél — altali modositasdra, valamint a
felek jogviszonydnak a szerzédésben foglalt rendelkezéseknek megfeleld valtozasara a
Kbt. 141. §-a az iranyado.

Jelen szerz6dés megsziinik a Szerz6dés teljesitésével, a 4. pontban meghatarozott
id6tartam lejartaval, vagy stlyos szerzédésszegés miatti azonnali hatalyd felmondassal,
tovabba a jelen szerzOdésben vagy jogszabédlyban biztositott elallassal, valamint a
szerzddés olyan okbdl torténd lehetetlentiilése esetén, amelyért egyik fél sem felel6s.

A Megrendeld jogosult a jelen szerzddést azonnali hatallyal felmondani a Szolgéltato
sulyos szerzodésszegésére alapozva. Sulyos szerzddésszegésnek mindsiilnek kiilsndsen,
de nem kizardlagosan az alabbi esetek:

a) a Szolgéltaté a Juszticia — Parkolds Ellendrzési- és Ugyfélszolgalati Rendszer
fejlesztésére és telepitésére iranyulo kitelezettségének — az irasbeli felszolitasban
megjel6lt pothataridon beliil — nem tesz eleget, vagy

b) a Szolgaltato a titoktartasra vonatkozo6 kotelezettségét megszegi.
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A Szerz0d6 Felek rogzitik, hogy a Szolgaltaté jogosult a jelen szerz6dést azonnali
hatéllyal felmondani, ha a Megrendeld az esedékes dijfizetési kotelezettségének
teljesitésével masodik alkalommal 15 napot meghaladd késedelembe esik, és e fizetési
kotelezettségének — az erre vonatkozo irdsbeli felszolitas ellenére — megfeleld pothataridé
tlizése mellett sem tesz eleget.

Megrendeld jogosult és egyben koteles a szerzdést felmondani — ha sziikséges olyan
hatéridével, amely lehetévé teszi, hogy a szerzddéssel érintett feladata ell4tasardl
gondoskodni tudjon —, ha

a) anyertes ajanlattevoben kdzvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint
jogképes szervezet, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontjaban meghatarozott feltétel;

b) a nyertes ajanlattevé kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalad6 tulajdoni
részesedest szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint
Jogkeépes szervezetben, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont
kb) alpontjaban meghatarozott feltétel.

Az Kbt. 143. § (3) bekezdés szerinti felmondas esetén a Villalkozdé a Szerzddés
megsziinése el6tt mar teljesitett szolgdltatds szerzodésszeri pénzbeli ellenértékére
jogosult.

A szerzodés Szolgaltatd stlyos szerzddésszegése miatti azonnali hatalyt felmondasa
esetén Szolgéltatd nem tarthat igényt karainak és koltségeinek megtéritésére, ide nem
értve az elvégzett munkaért jar6 aranyos szerz6dés szerinti ellenszolgaltatast.

A Megrendel6 a szerzédéses kotelezettség nem teljesitését allapithatja meg abban az
esetben, ha a Szolgaltaté:
a) legalabb két alkalommal 2 munkanapot meghaladé késedelembe esik,
b) legalabb két alkalommal az elvégzett munkaval szemben Megrendel6é sulyos
mindségi kifogassal €l és azt a Szolgéltaté hatdridében nem cseréli ki vagy nem
javitja meg.

A szerz6dés felmondésa tekintetében a Kbt. 143. §-ban foglaltak az iranyadok.

A szerz6dés megsziinése esetén a Szolgaltaté jogosan igényt tarthat a jelen szerz6dés
keretében a szerzodés megsziinéséig igazoltan teljesitett szolgaltatisok és leszallitott
eszk6zok, anyagok ellenértékére.

A szerz8dés megsziinése utan a Megrendeld a Juszticia — Parkolds Ellenérzési- és
Ugyfélszolgalati Rendszert tovabbiakban csak a meglévé pétdijak érvényesitése céljabol
hasznédlhatja, 4j éles potdijazasi adatot a Juszticia — Parkolds Ellendrzési- €és
Ugyfélszolgilati Rendszerbe nem rogzithet.

Felek mentestiilnek a szerz6désszegés kivetkezményei alol, amennyiben a szerzédésszerii
teljesitést a rajtuk kiviil all6, elére nem lathatd, elharithatatlan esemény, cselekmény
fizikailag vagy mas modon gatolja (a tovabbiakban: Vis maior). A Felek ilyen Vis maior
eseménynek tekintik kiiléndsen a természeti és mdas katasztrofikat, a haborat, mas
fegyveres konfliktusokat, embargét, lazadast, tlizvészt, arvizet, jarvanyt, mely a jelen
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szerzOdés teljesitését nyilvanvaloan lehetetlenné teszi. A Vis Maiorra hivatkozo Felet
terheli annak bizonyitasa, hogy az elobb megfogalmazott kévetelmények fennallnak, és
emiatt a szerz6dés teljesitése lehetetlenné valik.

A szerz6dés megsziintetésének esetén — fiiggetlenil a megsziinés okatdl és a
megsziintetést kezdeményezd félt6l — a jelen szerz6désben leirt jotallasi és szavatossagi
kotelezettség 1 évig hatalyban és érvényben marad.

11. A FELEK EGYUTTMUKODESE

A Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy a jelen szerz6dés teljesitése soran egymaéssal
egylittmlikodnek, és mindent megtesznek annak érdekében, hogy a jelen szerz6dés annak
célja figyelembevételével maradéktalanul teljesedésbe menjen.

A Szerz6doé Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerz0dés teljesitése soran a
kapcsolatot egymaéssal a szerzdés jelen pontjaban rogzitett személyek utjan és az ott

megjelolt elérhetoséggel tartjak.

A szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a szerzédés teljesitésével kapcsolatban az
alabbi személyeket ruhazzak fel a kapcsolattartas jogaval:

Megrendel6 részérdl:

Miiszaki kérdésekben:

Név: Sz¢l Péter

cim: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 34.
telefonszam: +36 1 872 7711

e-mail: szel.peter@belvaros-lipotvaros.hu

Pénziigyi kérdésekben:

Név: Palinkas Péter

cim: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky at 34.
telefonszam: +36 1 872 7681

e-mail: palinkas.peter(@belevaros-lipotvaros.hu

Szolgaltat6 részérdl:

Miiszaki kérdésekben:

Név: Mészaros Dezs6

cim: 1066 Budapest, Dessewffy A utca 8-10. I. em. 14A.
telefonszam: +36-20-922-8971

e-mail: info(@atlassoft.org

Pénziigyi kérdésekben:
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Név: Mészaros Dezs6

cim: 1066 Budapest, Dessewffy A utca 8-10. I. em. 14A.
telefonszam: +36-20-922-8971

e-mail: info@atlassoft.org

11.4. Felek a szerzdés teljesitésével kapcsolatos nyilatkozataikat irdsban, levél vagy

11.5.

12.1.

12.2.

12.3.

elektronikus levél (e-mail) utjan kozlik egymadssal, azzal, hogy az elektronikus levél (e-
mail) Gtjan csak a szerz6dés teljesitésével kapcsolatos technikai jellegii levelezések (pl.:
felhasznalok bejelentései, idépont egyeztetések, uj jelszé igénylése, stb.) bonyolithatoak.

Béarmely fél altal a szerzédéssel kapesolatos a masik Fél szdméra adott vagy kiildott
barmilyen értesités vagy mas dokumentum 4tvettnek tekintendd, ha a kiildemény a
tértivevényes postai kiildeményként érkezett, a tértivevényen szereplé atvételi
idopontban, ha az értesitést futarral vagy kiildemény-tovabbité szolgalattal kiildték, és a
futdar vagy a kiildemény-tovabbitd szolgédlat nyilvantartist vezet a kézbesitett
kiildeményekrol, az abban megjelslt idépontban.

12. A RENDSZER FEJLESZTESE

A Megrendeld tizleti tevékenységének alapvett feltétele a magas szintii elektronikus
Juszticia — Parkolas Ellenérzési- és Ugyfélszolgélati Rendszer folyamatos megbizhat6
miikddése. A fejlesztések csak a Juszticia — Parkolas Ellendrzési- és Ugyfélszolgalati
Rendszerhez kapcsolddo feladatok ellatasa miatt lehetnek sziikségesek.

A fejlesztések célja lehet tobbek kozott:

e a hatdlyos jogszabalyok, Onkormanyzati rendeletek, uni6és adatvédelmi
rendelkezések, Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
izemeltetore,

e az engedé€lyek, engedélytipusok, zondk, helyszinek kezelésének tovabbfejlesztési
igényei,

a potdij érvényesitésével sszefliggd fejlesztési igény,

e mas kapcsolddd szoftverek illesztéséhez sziikséges interface-ek kialakitdsaval
Osszefliggo fejlesztési igények,

e az dnkormanyzati elszamolasokhoz kapcsolddo adatszolgaltatasokkal dsszefliggd
fejlesztési igények,

e az elsddleges potdijfelszolitison szerepld adatok megjelenithetéségével és
attolthetoségével Osszefiiggd fejlesztési igények,

e Mobilparkolassal kapcsolatban felmeriild igények a Juszticia — Parkolds
Ellenérzési- és Ugyfélszolgalati Rendszer vonatkozéséban,

e egychb a felhaszndléi igényeknek megfelel6 atalakitasok, fejlesztések a parkolasi
ellendrzési és ligyfélszolgalati rendszerhez kapcsol6do feladatok vonatkozasaban.

A fejlesztési igényeket a Megrendeld irasban kozli a Szolgaltatoval, aki koteles azokat a
Szerz6dd Felek altal el6zetesen, egyiittesen irdsban meghatdrozott ésszerii hataridé
véllalasaval elvégezni, a Juszticia — Parkolas Ellen6rzési- és Ugyfélszolgélati Rendszer
egészében, valamennyi végfelhaszndl6i ponton telepiteni, megfeleléen dokumentalni, a
sziikséges oktatast elvégezni.
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13. LICENCJOGOK

A Szolgiltato kijelenti, és szavatol azért — teljes kartéritési felel6sség mellet -, hogy a jelen
Szerzédés alapjan nyujtott szolgéltatasok soran kidolgozott és médositandd programokra
nézve harmadik személynek olyan jogosultsiga nem 4ll fenn, amely a termék
alkalmazhat6sagét akadalyozhatnd, vagy korlatozhatn.

Szerz6dd Felek rogzitik, hogy a Juszticia — Parkolds Ellenérzési- és Ugyfélszolgélati
Rendszerhez csatolt ,,FMH" modul egyedi szoftver, mint szerzéi jogi mii tekintetében a
vagyoni jogok a Szolgaltatét illetik meg. Szolgaltaté a mddositott szoftver tekintetében
engedélyt ad a Megrendeldnek, hogy a szoftvert a Szerzédés targyéval érintett tigyletkdrén
beliil id6beli €s teriileti korlatozas nélkiil, korlatlan szimu felhasznalo felhasznalhassa,
Megrendel6 t6bbszérézhesse, a nyilvanossaghoz kozvetithesse (ellendrzétt hozzaféréssel
biztositott publikus feliileten), de a Megrendelét megilletd vagyoni jogok az atdolgozasra,
a feldolgozésra, a forditasra és a szoftver barmely mds moédositasara (ideértve a hiba
kijavitdsat is), valamint ezek eredményének tobbszorozésére nem terjednek ki. A
Megrendeld ugyanakkor a szoftverrdl a felhasznélashoz sziikséges mennyiségli biztonsagi
masolatot készithet, illetve gyakorolhatja a szerz6i jogrol sz616 1999. évi LXXVI. tv.-ben
(a tovabbiakban Szjt.) foglalt azon cselekményeket, amelyekhez nem sziikséges a szerz6
engedélye. A Szerzodés 5. pontjaban meghatdrozott dij tartalmazza a jelen pontban
rogzitett felhasznalasi jogok ellenértékét is.

14. EGYEB RENDELKEZESEK

A Szerz6d6 Felek megallapodnak, hogy a jelen szerz6désbdl eredd vitds kérdéseket
elsésorban békés titon kivanjak rendezni, kizardlag ennek sikertelensége esetén fordulnak
birésaghoz.

A Szerz6ddd Felek megallapodnak, hogy jelen szerzodés érvényesen kizarélag irdsban
modosithato.

A szerz6d6 Felek megéllapodnak, hogy a Megrendel6 a jelen szerz6désbol eredd osszes
jogét €s kotelezettségét a jelen szerzodés tartama alatt barmikor jogosult az 4ltala kijelslt
harmadik személyre dtruhdzni jogszerli jogutodlas keretében a Kbt. rendelkezéseinek
megfeleléen.

Szolgaltaté hozzajarulasat adja ahhoz, hogy az informécios Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. toérvény (a tovabbiakban Info. tv.) 1.
melléklet III. Gazdalkodasi adatok 3. és 4. pontja rendelkezéseinek megfeleld kozzétételi
kotelezettség alapjan, a szerzOdés tipusat, targyat, id6tartamét a szerzédést koté Felek
nevét €s a szerz06dés €rtékét, a Megrendeld a honlapjan nyilvanosségra hozza. Szolgaltato
tudomasul veszi, hogy a Megrendelovel kotott szerzOdések esetén a kozpénzek
felhasznalasdval érintett szerz6d6 félként az Info. tv. rendelkezései a kozzététel és
adatvédelem tekintetében kételezdek, annak betartasa érdekében kozremiksdési
kotelezettség all fenn.

Jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik a mellékletek.

¥
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14.6. A Szerz6d6 Felek megdllapodnak abban, hogy a szerzédésben szerepld ,.megfeleld
péthataridén” maximum 8 (nyolc) naptari napot értenek.

14.7. A Szolgéltaté természetesen szorosan egyiittmiikodik a Megrendel6vel a tekintetben,
hogy a Megrendel§ e feladatok ellatasat a leheté legmagasabb technikai szinvonalon el
tudja latni, és mindent megtesz annak érdekében, hogy a szoftver vonatkozasiban a
Juszticia — Parkolds Ellendrzési- és Ugyfélszolgalati Rendszer a leheté legnagyobb
izembiztonsaggal miikodhessen.

14.8. A Szolgaltatd a jelen szerzodés keretében a Juszticia — Parkolas Ellendrzési- és
Ugyfélszolgdlati Rendszer nyomkovetésére, karbantartasara, fejlesztésére, ellendrzésére,
hibaelhéritasara és tavfeliigyeletére vallalkozik. Ebbe a feladatkorbe tartoznak a hardver
¢s szoftver rutin karbantartasai (kivéve a Szolgaltato altal biztositott szoftverek, melyek a
parkolds ellen6rzé €s potdijazo rendszer miikddéséhez sziikségesek), a kozponti
kiszolgalok rendszeres mentése és archivaldsa. Az éltalanos rendszergazdai feladatok
ellatasdnak biztositdsa (a kliens szadmitogépek opericiés rendszereinek telepitése, a
virusvédelmi rendszer kiépitése és rendszeres ellendrzése, a megfelelé virusfrissitések
rendszeres letdltése) a Megrendelé feladata. A felmeriild rendszergazdai feladatokra
Szolgéltatd folyamatosan felhivja a Megrendel6 figyelmét.

14.9. Szolgaltaté jelen szerz6dés alairasaval kijelenti, hogy az Atlasz Szoftver Fejleszté és
Kutat6 Intézet Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag a nemzeti
vagyonrél szolo 2011. évi CXCVIL torvény 3. § 1. pontja értelmében Aatlathato
szervezetnek mindsiil, illetve, hogy az dllamhaztartasrol szl 2011. évi CXCV. térvény
41. § (6) bekezdése és 54/A. §-a alapjan — a tdrvényben eldirt adatkezelés érdekében —
Megrendel6 rendelkezésére bocsatja az err6l szolo kiilon nyilatkozatot. Kijelenti tovabba,
hogy tudomassal bir arr6l, hogy e nyilatkozatban foglaltak megvaltozasardl
haladéktalanul kiteles Megrendel6t tdjékoztatni.

14.10. A szerz6d6 felek a jelen szerzodést, mint akaratukkal mindenben egyezét, jovahagydlag
¢és cégszerlien irtak ala.

14.11. A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Kbt., a Ptk., valamint egyéb
kapcsolddo jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

Jelen Szerzédés 4 (négy), egymassal mindenben megegyezé példanyban késziilt, melyet Szerz6dd
Felek elolvasasa és értelmezése utan jovahagyolag irnak ald. Szolgaltatét 1 (egy), Megrendeldt 3
(harom) eredeti példany illeti meg.

2023 JgL, 01 2003 JGL 01
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sz. melléklet: Kozbeszerzési dokumentumok (kiegészitd tdjékoztatassal egyiitt)
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elérhet6ségeik

sz. melléklet: Egyéb dokumentumok (adott esetben)
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4. szamu melléklet
A hibajelzések médja az egyeztetések lefolytatasa, kapcesolattart6 személyek és elérhetéségeik

A szoftver miikodésével, hibdival, tavfeliigyelettel, nyomkévetéssel kapesolatban az aldbbi modon
jelzik egymasnak a felek:

A felsoroltak koziil legaldbb 2 irdsos és 1 telefonon keresztiil torténd értesités.

1.) E-mail

Belvaros-Lipo6tvaros Kozteriilet-Feliigyelet

Atlasz Szoftver Fejleszto és Kutat6 Intézet
Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségii Tdrsasag

Név: Szél Péter

Név: Mészaros Dezs6

e-mail: szel.peter@belvaros-lipotvaros.hu

e-mail: juszticia@atlasz.com

Név: Fill6 Andras

Név: Schaffer Richard

e-mail: fillo.andras@belvaros-lipotvaros.hu

e-mail: info@atlassoft.org

Név: Pesthy Sandor Név:
e-mail:pesthy.sandor@belvaros-lipotvaros.hu | e-mail:
Név: Operatorok Név:
e-mail: operator@belvaros-lipotvaros.hu e-mail:

2.) Telefon

Belvaros-Lipétviros Kozteriilet-Feliigyelet

Atlasz Szoftver Fejleszto és Kutaté Intézet
Kereskedelmi és Szolgéltaté Korlatolt
Felelésségii Tarsasdg

Név: Szél Péter

Név: Mészaros Dezso

Tel.:+36 1 872 7711; +36 30 682 7824

Tel.: +36 20 9228971

Név: Fill6 Andras

Név: Schaffer Richard

Tel.: +36 1 872 7725; +36 30 428 9297

Tel.: +36 30 237-6580

Név: Pesthy Sandor

Név: Iroda kdzponti ligyeleti szam

Tel.:+36 1 872 7712; +36 30 592 8674

Név: Operatorok

Tel.: +36 30 178-3730
Név:

Tel.: operédtori szolgalati telefon

Teli:

3.) Posta

Belvaros-Lipotviros Kozteriilet-Feliigyelet

Atlasz Szoftver Fejleszt6 és Kutat6 Intézet
Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt
Felelosségit Tarsasag

Cim: 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky tt 34.

Cim: 1066 Budapest, Dessewffy A utca 8-10. I.
em. 14A.
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