Adatkezelési tajékoztato

Tajékoztatjuk, hogy Belvaros-Lipdtvaros Kozteriilet-Feliigyelet mint adatkezel az tigyfelek,
mint érintettek adatait a jelen tdjékoztatoban foglaltak szerint kezeli, a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tortén6 védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) sz6lo, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelet
(,Rendelet”) el6irdsaival 6sszhangban.

1. FOGALMAK

a) ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynckség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalldan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unids vagy a tagdllami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

b) ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (jelen
dokumentumban: ,érintett”) vonatkozé barmely informacid; azonosithaté az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilonosen valamely
azonositd, példdul név, szadm, helymeghatdroz6 adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagdra vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

c) ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a
gyUjtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozléstovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon
torténd hozzaférhetévé tétel utjan, Osszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

d) ,,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovibeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

e) ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formadja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6
bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi dallapothoz, személyes preferencidkhoz,
érdeklédéshez, megbizhatdsdghoz, viselkedéshez, tartdzkoddsi helyhez vagy
mozgashoz kapcsolddo jellemzdk elemzésére vagy elOrejelzésére hasznaljak;

f) ,adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, {igynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

g) ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attdl,
hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat



keretében az unios vagy a tagallami joggal 0sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem minéstilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazando
adatvédelmi szabalyoknak;

h) ,az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelm(i kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a meger0Ositést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjdn jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

i) ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan
hozzaférést eredményezi;

2. ADATKEZELESEK

A honlap latogatasaval osszefliggd adatkezelés

Adatkezel6 honlapjan (http://www.blkfhu) a barki szdmara hozzaférhetéen kozzétett
informaciok megtekintéséhez személyes adatok megaddsa nem sziikséges. Adatkezel6 a
honlap latogatdirdl automatikusan az aldbbi adatokat kapja: a latogato IP-cime, a latogatas
idépontja, a weboldalon megtekintett aloldalak és tartalmak. Ezeket az adatokat tarsasagunk
kizarélag a honlappal kapcsolatos elemzésre, a honlap biztonsagos miikodésének az

ellendrzésére haszndlja fel.

Adatkezel6 un ,cookie”-kat (siitiket) hasznal a weboldalan. A cookie-kban tarolt adatok
kezelésének célja a felhasznaldi élmény novelése és a honlap online szolgaltatdsainak
fejlesztése. A honlapon haszndlt cookie-k személy szerinti beazonositdsra alkalmas
informaciot nem tarolnak. A bongészdében lehetdség van megtiltani a cookie-k tarolasat.

Ugyintézés az iigyfélszolgalaton

Az tigyfélszolgdlat elérhet6 telefonon, emailben és személyesen. A beérkezd bejelentések,
kérelmek és mas beadvanyok iktatdsra, tartalmuk rogzitésre keriil az Adatkezeld altal
mukodtetett informatikai rendszerben. Az igy kezelt adatokhoz az Adatkezel6é dolgozoi
felhasznaloi jogosultsag alapjan férnek hozza.

/e

Az Adatkezel$ altal értékesitett parkoldkartya lehet névre sz6ld é€s anonim. A névre szo6ld
kartyahoz sziikséges a név, lakcim megadasa. A kibocsatott névre sz6l6 parkoldkartyakrol
Adatkezel6 nyilvantartast vezet, amely ezen adatokat a parkolokartydhoz rendelten
tartalmazza. Az adatok megdrzési ideje a kartya lejartatdl szamitott 8 év.

Adatkezel6 a panasz iigyintézése soran tudomasara jutott személyes adatokat a panaszkezelés
érdekében kezeli, és az ligyfelek panaszairdl, valamint az azok rendezését, megoldasat
szolgdald intézkedésekrdl nyilvantartdst vezet. Amennyiben a panaszokhoz az {igyfél olyan


http://www.blkf.hu/

iratot vagy adatot csatol, amelynek kezelésére az Adatkezel6 nem jogosult, az a benyujtd
részére visszakiildésre kertil.

Adatkezel6 az tigyfélszolgalat altal lebonyolitott hivasokat rogziti. A telefonbeszélgetések
rogzitésével kapcsolatos tajékoztatas a honlapunkon elérhetd (www.blkf.hu)

Engedélykiaddssal, parkolassal 0sszefiiggd innovaciok alkalmazasaval kapcsolatos
adatkezelés

A kertileti parkoldsi engedélyekkel kapcsolatos hozzajaruldsok kiaddsa soran illetve a
parkolassal Osszefiiggé ujitdsok, innovaciok teszt- vagy éles helyzetben torténd
alkalmazasakor személyes adatok kotelez6 megadasara (név, cim, anyja neve, sziiletési hely,
id6; rendszam és a gépjarmiire vonatkozod tovabbi adatok; kizarolag kapcsolattartas céljabol
megadandd nem kotelez6 adatok: telefonszam, e-mail cim) vagy Onkéntes atadasara
kertil/kertilhet sor (GDPR 6. cikk (1) a) b) e) f)).

Amennyiben a gépjarmi{itulajdonosok adatkezelése tnkéntesen torténik, ez egy hozzajaruld
nyilatkozat aldirdsan alapul. Az érintett személy a hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja. A
hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét. A parkolasi engedélyek kiaddsa esetén az erre szolgalé ,KERELEM
nyomtatvanyon” megjelolt személyes adatok megadasa kotelez6. A megadott személyes
adatokat az adatkezeld kizarolag a nyilatkozatban meghatdrozott célok tekintetében haszndlja
fel.

A parkolassal 0sszefiiggd tjitdsok, innovacidk tesztelésében, tartds alkalmazasaban szerepld
személyi kor egybeesik a kertileti parkoldsi engedélyek kiaddsdban is érintett személyek
szlikebb korével. A tesztelés és innovaciok alkalmazdsa soran kezelt személyes adatok kore
joval sziikebb, mint az engedélyek kiadasakor kért adatok. Amennyiben a parkolasi tjitasok
tesztelése soran alkalmazott személyes adatok megtartdsa mar nem indokolt az adatkezeld
részére, a kifejezetten e célbdl kért adatokat torli.

Térfigyeld kamerarendszer mtikddtetése

Adatkezel6 érdekében és megbizasa alapjan a Multi-Alarm Zrt. térfigyel6é kamerarendszert
tizemeltet a kozteriilet-feliigyeletrdl sz616 1999. évi LXIIL torvény alapjan. Ezek lehet&vé teszik
a kozteriilet tavolbdl torténd megfigyelését, a kamerakkal képfelvételek készitését, a felvételek
tarolasat, valamint az adatok tovabbitasat.

A kozteriileti térfigyel6 kamera rendszer lizemeltetésének célja: az 4ltalanos kozbiztonsag
novelése, a lakossag biztonsagérzetének novelése, a felderithet6ség miatt a jogellenes
magatartas visszaszoritasa, a kozteriilet 5nkormanyzati rendeletben meghatarozott rendjének
biztositasa, a kozteriilet altaldanos rendje megtartasanak elésegitése, a kozteriileten talalhato
vagyon megovasa, a kozteriileten megfelel6 magatartasra 0sztonzés, blinmegel6zés.

Az egyes kamerak elhelyezkedése: https://blkf.hu/hu/page/terfigyelo-kamera-rendszer/

A térfigyel$ kamerarendszer altal kozvetitett képek folyamatosan megfigyelésre kertilnek. A
térfigyeld kamera rendszer képeinek rogzitése folyamatosan — a nap 24 érdjaban — torténik. A
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képek rogzitésének célja, hogy sziikséges esetben bizonyitasi eszkozként felhasznalhatok
legyenek az egyes eljarasokban. A térfigyel6 kamerarendszer rogzitett képeinek visszanézése
a visszanézésre okot add esemény bekovetkezése esetén torténik meg.

A kamerdk felvételei helyileg kiilon erre a célra szolgald szerveren keriilnek tarolasra.
Adatkezel6 megtesz minden sziikséges intézkedést a felvételek illetéktelen személy altali
megismerésének elkertiilése érdekében.

A feliigyelet a rogzitett felvételt a rogzitést kovetd nyolc nap elteltével haladéktalanul torli. A
feltigyelet a feladatkorébe tartozo eljarast a felvétel rogzitésétdl szamitott két munkanapon
beliil koteles meginditani, vagy kezdeményezni az eljarasra jogosult szervnél vagy hatosagnal
a hatdskorébe tartozo eljaras meginditasat. Ha a feliigyelet kezdeményezésére az eljarasra
jogosult szerv vagy hatosag az eljarasat meginditotta, és errdl a feliigyeletet hataridében
tajékoztatta, a felligyelet a rogzitett felvételt az eljdrasra jogosult szerv vagy hatosag részére
torténd tovabbitasaig kezelheti azzal, hogy az adatkezelés id6tartama nem haladhatja meg a
harminc napot.

A kamerak aktudlis képének a megtekintésére az Adatkezel$ arra jogosultsaggal rendelkezd
dolgozdi jogosultak, a felvételekhez ugyanezen személyi kor férhet hozza a fenti adatkezelési
célok teljesiilése érdekében. Birdsdg vagy mads hatosag megkeresésére a rogzitett felvételt a
birésagnak vagy a hatdésagnak haladéktalanul meg kell kiildeni.

A kozteriileti térfigyel6 kamera altal rogzitett felvételeket, mint személyes adatokat a
képfelvétellel érintett kozteriileten elkovetett bilincselekmény miatt indult eljarasban,
elkovetett szabalysértés miatt indult eljarasban, a Kozteriilet-feltigyelet altal végzett feliigyel6i
intézkedés jogszerliségének megdllapitdsara irdnyuld kozigazgatdsi hatdsagi eljarasban,
tovabba a felvételen szerepld személy altal, jogainak gyakorldsa érdekében inditott eljarasban
hasznalhato fel.

A Kozteriilet feltigyelet bizonyitdsi eszkozként a biintetd vagy szabalysértési eljarasra jogosult
szerv kérésére, illetve kozigazgatdsi hatdsagi eljarasban az eljard hatosag megkeresésére
(belfoldi jogsegély keretében) tovabbitja a rogzitett felvételt, ha az eljard szerv, illetve hatdsag
megkeresése megfeleld. A megkeresés akkor megfeleld, ha az tartalmazza: az eljaras targyat,
az eljarads iigyiratszamat, a rogzitett felvétellel bizonyitando tényt. A megkeresést meg kell
tagadni, ha a megkeresés tartalmilag nem megfeleld, vagy ha a felvétel a megkeresésben
meghatdrozott tény bizonyitasara alkalmatlan.

Parkoléas-lizemeltetéssel, kozteriilet-feliigyelet ellatasaval Osszefiiggd adatkezelések

A parkolas ellendrzése sordn az ellendr ellendrzi, hogy a parkolasi dij megfizetésre kertilt-e az
adott gépjarmii vonatkozdsadban. Ennek keretében az esetleges parkolasi engedély (matrica,
mozgaskorlatozott kartya) érvényességét ellendrzi. Parkoldsi engedély hidnyaban ellendrzi,
hogy tortént-e dijfizetés — parkol6 szelvény lathatd-e, illetve a PDA-n keresztiil rendszam
alapjan a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. szerverérdl lekérdezi, hogy mobilparkolassal rendelkezik-
e, ha igen, milyen dijzondban, milyen koddal indult a parkolds. A lekérdezés soran az ellendr
latja azt is, hogy aznap potdijaztak-e mar a jarmtvet.

Ha nincs dijfizetés a gépjarmiire, és nem all fenn mentesség esete sem, az ellendr potdijfizetési
felszolitast helyez el a gépjarmavon. Torvényben meghatarozott feltételek fennallasa esetén



kerékbilincs is alkalmazhatd. A pétdijazasi folyamatban az ellendr fényképfelvételeket készit
a gépjarmlrdl, valamint rogziti a parkolds helyszinét. A PDA-n az ellendr rogziti a
kovetkezdket: rendszam, datum, idébélyeg, GPS koordinatak, jarma tipusa, helyszin, foto,
megjegyzés. A PDA adattartalma az Adatkezeld szerverére keriil attoltésre.

A teriileti ellen6rok a parkoldsi visszaélések kapcsan is készitenek felvételeket, igy adott
esetben a tobbszori szabalysértdkrdl vagy parkolohelyeket érint6 teriiletfoglalasok kapcsan.

A parkolo6r a munkavégzése soran, azzal Osszefliggésben jelentéstételre ktelezett. A jelentést
szoban, illetve irasban kell megtenni a tertileti ellendr, vagy a vezetdk felé. Haladéktalanul
koteles jelentést tenni az alabbi esetekben:

a parkol6drt kozvetleniil érintd tdmadasokrol, egyéb atrocitasokrol,

a rendkiviili eseményekrdl,

a munkavégzést befolyasol6 kozlekedési helyzetekrdl,

az Uj lezarasokrdl, kozlekedési jelzdtablak valtozasarol,

a parkolodr személyével kapcsolatos eseményekrdl

a kiilon engedéllyel végrehajthaté tevékenységekrol

a munkavégzés technikai hatterét érinté problémakrol (eszkozhiba, rendszerleallas stb.)
egyéb, a parkolddr altal indokoltnak vélt eseményekrol.

Ennek sordn sor keriilhet személyes adat rogzitésére.

Adatkezel6 tovabba a 30/2010. (VI. 4.) F6v. Kgy. rendelet szerint latja el a parkolasi engedélyek
kiadasaval kapcsolatos feladatokat.

Kovetelések érvényesitése

A poétdij- és egyéb kovetelések érvényesitése korében az Adatkezeld jogosult kozremikodd
igénybe vételére. Az Adatkezeld altal igénybe vett, koveteléskezelést végz6 kozremiikoddk:

- Euro Parking Collection Plc
- Ungarische Autobahn Inkasso GmbH

Az Adatkezel ezen tul jogosult a kovetelések érvényesitése érdekében {igyvédi iroda, mint
adatfeldolgozd igénybe vételére. Az igénybe vett adatfeldolgozok:

- Hirsch Ugyvédi Iroda

3. ADATTOVABBITAS

Adatkezel§ a fényképfelvételeket erre iranyulé megkeresés esetén a rendvédelmi szervek felé
tovabbithatja.



A fentieken tal az érintettekre vonatkozd személyes adatok tovabbitasara kizardlag
torvényben kotelez6en meghatdrozott esetben, illetve az érintett kifejezett hozzajarulasa
alapjan kertil sor.

4. ERINTETTET MEGILLETO JOGOK

4.1.Tajékoztatds és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

Az érintettnek joga van arra, hogy az Adatkezel$ altal tarolt személyes adatait és a
kezelésiikkel kapcsolatos informaciokat megismerhesse, barmikor kikérje, ellendrizze, hogy
az Adatkezel6 milyen adatot tart nyilvan rdla, tovabba jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz hozzaférést kapjon. Az érintett az adatokhoz valo hozzaférésre iranyuld kérelmét
irasban koteles eljuttatni az Adatkezeld részére. Az Adatkezeld az igényelt adatokat irasban
(elektronikusan vagy postai uton kiildott levélben) adja meg, szdbeli tajékoztatast ezzel
Osszefiiggésben nem ad.

Hozzaférési jog gyakorlasa esetén a tdjékoztatas a kovetkez6 adatokra terjed ki:

- kezelt adatok korének meghatarozasa: név, sziiletési név, lakcim, email cim,
telefonszam, sztiletési ido,

- adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok korének tekintetében,

- adattovabbitas: kinek a részére keriiltek tovabbitasra az adatok, vagy kertilnek
tovabbitasra a késobbiekben,

- adatforras megjelolése.

Az Adatkezel6 a személyes adatok papiralapu vagy elektronikus masolatat els6 alkalommal
ingyenesen biztositja az érintett részére. Az érintett altal kért tovabbi madsolatokért az
Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértékii dijat szamithat fel. Ha az
érintett elektronikus titon kéri a masolat kiadast, igy az informdaciokat emailben, széles korben
hasznalt elektronikus formatumban bocsatja Adatkezeld az érintett rendelkezésére.

Az érintett a tdjékoztatdst kovetden, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok
helyességével nem ért egyet, ugy a4. pontban meghatarozottak szerint kérelmezheti a ra
vonatkozd személyes adatok helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat,
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, illetve a5. pontban meghatdrozott eljarast
kezdeményezhet.

4.2 Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez vald jog

Az érintett kérelmére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az érintett altal,
irdsban megjelolt pontatlan személyes adatokat, illetve a hianyos adatok kiegészitését elvégzi
az érintett altal megjelolt tartalommal. Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat a
helyesbitésrol, kiegészitésrdl, akivel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet e cimzettek adatairol
tajékoztatja, ha ezt irdsban kérelmezi.



4.3.Adatkezelés korlatozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy irasbeli kérelme esetén az Adatkezel6 korldtozza az
adatkezelést, ha a

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idotartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a
személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat,

- Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel$ jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az Adatkezeld az érintettet, akinek kérelmére korlatozta az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

4.4.Torléshez (elfeledtetéshez) valo jog

Az érintett kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torli az érintettre vonatkozd
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

i)a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az Adatkezeld
gyujtotte vagy mas mdodon kezelte;

ii)az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzjaruldsat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

iii) az érintettsajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
jogszerli ok az adatkezelésre,

iv)az érintett tiltakozik a ra vonatkoz¢ személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbdl torténd
adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kozvetlen
tizletszerzéshez kapcsolodik,

v) a személyes adatokat az Adatkezeld jogellenesen kezeli;

vi)Ja személyes adatok gytjtésére kozvetleniil gyermekeknek kindlt, informacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok kinaldsaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az érintett a torléshez, elfeledtetéshez valo jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges
i) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabdl;
ii) népegészségligy teriiletét érint6 kozérdek alapjan;

iii) a kozérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbdl, amennyiben a torléshez vald jog gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

iv) jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.



4.5.Adathordozhatdsaghoz vald jog

Az adathordozhatdsag azt teszi lehetvé, hogy az érintett megszerezhesse és a tovabbiakban
felhasznalhassa az Adatkezel6 rendszerében megtalalhatd, dltala atadott , sajat” adatait, sajat
céljaira és kiilonbozd szolgaltatokon keresztiil. Minden esetben az érintett altal atadott
adatokra korlatozodik a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatosagara lehetéség nincs (pl.
statisztika, tranzakcios adatok stb.).

Az érintett a rd vonatkozo, az Adatkezel6 rendszerében megtalalhat6 (pl. hirlevél feliratkozas
soran) személyes adatokat:

tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapija,
jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani,

kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hoz — ha ez technikailag
megvaldsithatd Adatkezeld rendszerében.

Adatkezel6 az adathordozhatdsagra vonatkozo kérelmet kizardlag emailben vagy postai iton
irt kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezeld
meggy0zddon arrdl, hogy valdban az arra jogosult érintett kivan e élni jogaval. Ehhez
sziikséges, hogy az érintett kérelmében megadja a kovetkezd adatait annak érdekében, hogy
az Adatkezeld be tudja azonositani az igényl6t a rendszerében 1évé adatok felhasznaldsaval.
Ezen adatok: név, sziiletési név, lakcim, sziiletési datum, telefonszam, email cim. Utdbbi két
adat megadasa akkor kotelezd, ha azokat az igényldlapon is feltiintette, vagy egyéb modon az
Adatkezeld rendelkezésére bocsatotta. Az érintett e jog keretében a név, sziiletési név, email
cim, telefonszam, lakcim adatok hordozhatdsagat igényelheti. A jog gyakorldsa nem jar
automatikusan az adatnak az Adatkezeld rendszereibdl vald torlésével, ezért az érintett e
joganak gyakorldsat kovetden is hasznalhatja az Adatkezeld szolgaltatasat.

4.6.Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

Az érintett a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat személyes adatainak
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, illetve az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok kozvetlen tizletszerzés célbdl torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen
tizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatokat a tovabbiakban e
célbdl nem kezeli az Adatkezeld. Az érintett tiltakozni irdsban (emailben vagy postai titon)
tud.

4.7 Kérelem teljesitésének hatarideje

Az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a 4.1-4.6. pont szerinti
barmely kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a hozott
intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd, de ez esetben a késedelem
okainak megjelolésével az Adatkezeld a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil



tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a
tajékoztatast az Adatkezel6 elektronikus iton adja meg, kivéve, ha azt az érintett masként kéri.

5. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az érintett jogait emailben vagy postai tton kiildott kérelemben gyakorolhatja. Telefonon
keresztiil barmely jog érvényesitésére nincs lehetdség.

Az érintett a jogait az alabbi elérhetdségeken gyakorolhatja:
Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelet
1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 34. Tel.: +36/1 872-7581

e-mail: kozteruletfelugyelet@belvaros-lipotvaros.hu

Az érintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy nincs abban a
helyzetben, hogy azonositsa az érintettet. Ha az érintett kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy talzo (kiilénosen az ismétlddo jellegre figyelemmel), az Adatkezel6 a
kérelem teljesitéséért észszerti mértéki dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja az intézkedést.
Ennek bizonyitdsa Adatkezel6t terheli. Ha az Adatkezeldnek kétsége meriil fel a kérelmet
benytjté6  természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezd
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat kérheti.

6. JOGORVOSLATHOZ VALO JOG
a. Informdcio, panasz

Amennyiben az érintett igy véli, hogy személyes adatainak kezeléséhez f(iz6d6 jogai sériiltek,
tajékoztatasért és jogainak gyakorlasaért az Adatkezel6 adatvédelmi tisztviseldjéhez
fordulhat.

b. Panasz ligyintézés a Hatosagnal

Jogorvoslat érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsaghoz lehet
panaszt benyujtani.

A Hatdsag elérhetdsége:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., +36(1) 391-1400, +36(1) 391-1410, ugyfelszolgalat@naih.hu,
http://naih.hu)

C. Birdsag
Az érintettnek lehetésége van adatainak védelme érdekében birdsaghoz fordulni, amely az
tigyben soron kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (allandé

lakcim) vagy a tartézkoddsi helye (ideiglenes lakcim) szerinti tOrvényszéknél
(http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét. A lakohelye vagy tartézkodasi helye
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szerinti tOrvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-
kereso oldalon.

6. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi. Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellendrzése, a felligyeleti hatdsag tdjékoztatdsa, valamint az érintett tdjékoztatasa céljabol
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az
érintettek korét és szamat, az incidens idOpontjat, koriilményeit, hatdsait, az elharitdsara
megtett intézkedéseket. Ha az Adatkezel$ ugy itéli meg, hogy egy adott incidens magas
kockazattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil, de
legfeljebb 72 o6ran beliil tjékoztatja az érintettet és a felligyeleti hatésagot az adatvédelmi
incidensrol.

7. ADATBIZTONSAG

Az Adatkezel?6 kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba
azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt
adatok védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza
azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznaldsat és jogosulatlan megvaltoztatdsat. Kotelezi
magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja
vagy atadja, ugyancsak felhivja ez irdnyu kotelezettségeinek teljesitésére.

8. EGYEB RENDELKEZESEK

Az Adatkezel§ fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatdt az érintettek honlapon
keresztiil torténd elézetes értesitése mellett egyoldalian mddositsa. A mddositds hatalyba
lépését kovetden az érintett— tiltakozds esetét kivéve - rendszerben torténd tovabbi
részvételével rdutald magatartdssal elfogadja a modositott Adatkezelési Tajékoztatoban
foglaltakat.

Az Adatkezelési Tajékoztatd Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelet honlapjan és
Ugyfélszolgalatan érhetd el.
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