BELVAROS-LIPOTVAROS KOZTERULET-FELUGYELET

Ugyfélszolgalati iigyintézé munkatarsat

keres.

F6bb feladatok:

Ugyfelek téjékoztatdsa személyesen, telefonon és iradsban
Ugyfélpanaszok kezelése a jogszabalyokban leirtak betartdsa mellett
Keriileti lakosok éves parkolasi engedélyeinek kiaddsa és adminisztraldsa
A munkakorhoz tartozo egyéb adminisztracio elvégzése

A munkakor betoltéséhez kapcsolodo elvarasaink:

Ugyfélkdzponttsag

Kivalo irasbeli és szobeli kommunikdacids képesség
Kivald problémamegoldd képesség

Precizitas, pontossag, monotonia- és stressz tlirés
Onallésag

MS Office programok ismerete
Ugyfélszolgalaton szerzett tapasztalat

Erkoélesi bizonyitvany

Magyar allampolgarsag

Minimum érettségi bizonyitvany

Angol nyelvtudas szoban és irasban

Munkakor betoltése soran elnyt jelent:

Hasonlé munkakorben szerzett tapasztalat

Amit kinalunk:

Bérezés a kozszolgalati tisztvisel 6krdl szol6 2011. évi CXCIX. torvény szerint
Béren kiviili juttatasok:

Torvényben biztositott cafeteria, BKV bérlet/utazasi koltségtérités

Stabil munkahely

Teljes munkaidd

A munkakdr betoltésének idépontja:

A paélyazat elbiralasat kovetéen azonnal.

Munkavégzés helye:

1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky tt 34.



A pélyazat elbiralasahoz kiildje meg fényképes 6néletrajzat, a betdlteni kivant pozicio és
bérigényének megjelolésével az alabbi email cimre: allaspalyazat@belvaros-lipotvaros.hu.
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