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Beszamolo

Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelet éves munkajarol
(2020. januar 1. — 2020. december 31.)

Bevezetés

Belvéros-Lipotvaros Budapest Févaros V. kertilet f)nkorményzata a 29/2007. (IX.19.)
rendeletével (507/2007. (IX.19.) B-L. O. h.) hozta létre Belvaros-Lip6tvaros Kozteriilet-
feltigyeletét, 2007. november 1-i hatallyal. A 29/2007. (IX.19.) B-L.O. 6nkormanyzati rendelet
értelmében a Feliigyelet Belvéros-Lipotvaros Onkorményzata Polgarmesteri Hivatal
Koztertilet-feltigyeleti Osztalyaként alakult meg, mely szervezeti felépitest a hivatali SZMSZ

modositasa keretében fogadta el a képviselGtestiilet.

Belvaros-Lipétvaros Onkormanyzata a 18/2009. (I1.12.) B-L.O. hatérozataval dontdtt ugy, hogy
a Feliigyelet szervezetét kiemeli a hivatali struktira keretei koziil, és részben o6nallo
koltségvetési szervve alakitja, 2009. marcius 1-i hatallyal. Ez a szervezeti forma az onalldan
miikodd, de csak részben onalldéan gazdalkodd kozhatalmi koltségvetési szerv struktarajat
jelentette, melynek alapjan az intézmény szakmai 6nallésaga teljes mértékben biztositott volt,
de a pénziigyi-gazdalkodasi és személyligyekkel kapcsolatos feladatait tovabbra is a
Polgarmesteri Hivatal illetékes osztalyai lattak el. Az atmindsités soran a képviselo-testiilet
elfogadta a Felligyelet Alapito Okiratat is. 2010. aprilisaban a Feliigyelet 6nalloan miikodd és

onalldan gazdalkodo koltségvetési szervve valt.

A Kozterilet-feliigyelet feladatainak folyamatos bdéviilésének koszonhetéen az utolso
szervezeti atalakitasara 2013. oktoberében keriilt sor, amikor Belvaros-Lipotvaros Képvisel6-
testiilete a 322/2013. (X.10.) illetve 323/2013. (X.10.) B-L.O. hatarozataval ugy dontoétt, hogy a
keriilet teriiletén érvényes lakossagi behajtasi- varakozasi hozzajarulasokat, valamint az
egészségligyi, gazdalkodoi engedélyek kiadasanak feladatat a Kozteriilet-felligyeletre bizza.
A tevékenység ellatdsahoz sziikség volt a 31/2008. (X1.19.) Onk. rendelet modositasara,
amelyben az engedélykiadasra vonatkozo feladatokat az Onkormanyzat Polgarmesteri
Hivatalatol a Kozteriilet-feliigyelet feladatkorébe utalta.

A Kozteriilet-feliigyelet eddigi legnagyobb feladatanak tekinthet6 a 2013. januar 1. napjatol
végzett parkolas-lizemeltetési feladatok ellatasa.

Hataskor, illetékesség

A Koztertlet-feligyelet — a tovabbiakban Feltigyelet - illetékességi tertilete alapvetden az V.
keriileti Onkormanyzat tulajdonéban levé kozteriiletekre vonatkozik, feliigyeleti feladatok



tekintetében — megallapodas alapjan - egyes févarosi teriiletekre is kiterjed, parkolds-

lizemeltetés, ellenérzés tekintetében a helyi tulajdonu teriileteken kiviil az Gsszes fovarosi

teriiletet érinti.

A Feliigyelet hataskorét a képviseld-testiilet altal elfogadott alapitd okirat tartalmazza.

A Feltigyelet tevékenységét mara tobb jogszabaly hatdrozza meg, attdl fliggden, hogy azok

klasszikus kozteriilet-feliigyeleti, avagy parkolas ellendrzési, iizemeltetési feladatok ellatasat

jelentik.

A Feltigyeleti feladatok tekintetében tovabbra is fontos szerepe van a Kozteriilet-feliigyeletrdl

szo6lo 1999. évi LXIIL, 1988. évi 1., valamint a 2012. évi CXX. torvényeknek, a parkolas

tizemeltetés- ellendrzés teriiletén pedig a 30/2010. (VL4.) Fév. Kgy. rendeletnek, amely a

fovaros teriiletén valo jarmtivel varakozas rendjének keretszabalyait hatarozza meg.

Az évek soran gyarapodo feladatoknak koszonhet6en mara a Feltigyelet kiemelt feladatai kzé

tartozik:

@ a kozteriiletek jogszer(i hasznalatanak, a kozteriileten folytatott engedélyhez, illetve
utkezel6i hozzajarulashoz kotott tevékenység szabalyszertségenek ellenorzése,

® a kozteriilet rendjére és tisztasagara vonatkozo jogszabaly altal tiltott tevékenység

megeldzése, megakaddlyozasa, megszakitasa, megsziintetése, illetve szankcionélasa,

® kozremiikodés a kozteriilet, az épitett és természeti kornyezet védelmében,

) kozremiikodeés a kozrend, kozbiztonsag védelmében,

® kozrem(ikodés az onkorményzati vagyon védelmében,

® kozremlikodés a koztisztasagra vonatkozoé jogszabalyok végrehajtasanak
ellenorzésében,

o kozremiikodes az allat-egészségiigyi és eb rendészeti feladatok ellatasaban,

) kerékbilincselési feladatok elvégzése,

® stillyed6 oszlopok kezelése, izemeltetése,

o az illetékességi teriiletén a kozteriileti parkolasok ellendrzése.

® varakozasi Ovezetek lizemeltetésének biztositasa, varakozasi dij, varakozasi
dijkiilonbozet és potdij beszedése, a potdijtartozasok behajtasanak kezelése a felszolito
levelek kikiildésétdl az tigyvédi behajtasra torténd atadasig.

) kizardlagos hasznalati varakozohelyek {izemeltetésével kapcsolatos feladatok
ellatasa,

® a védett oOvezetbe szolo lakossigi behajtasi, lakossagi behajtasi-varakozasi,
gazdalkodoi behajtdsi-varakozasi valamint egészségligyi behajtasi-varakozasi illetve
egyéb hozzajarulasok kiadasa,

L) a varakozasi zoénakba szol6 lakossdgi varakozasi, gazdalkodoi varakozasi és

egészségligyi varakozasi hozzajarulasok kiadasa.



I KOZTERULET-FELUGYELETI CSOPORT

A Feluigyelet tevékenységét meghatarozo 1999. évi LXIIL toérveényben leényeges valtozas nem
volt az elmult években. Az egyes rendészeti feladatokat ellaté személyek tevékenységérdl
sz0l6 2012. évi CXX. tdrvény szintén fontos keretszabélyokat szolgaltat a feliigyel6i munka
ellatasahoz.

A feliigyeleti tevékenységet kozvetve befolyasol6 egy jogszabélyvaltozas tortént a 2017. évi
CLXXIX. torvény ,a kozigazgatisi szabdlyszegések szankcidinak atmeneti szabdlyairdl, valamint a

;;;;;

hatalyon kiviil helyezésérol” hatalyba lépésével.

Létszamadatok

2020. januar - 2020. december kozotti idoszakban a kozteriilet-feliigyelsi allomany létszama
az els6 félév folyaman 14-19 £6 kozott, a masodik félév folyaman 14-17 £6 kozott mozgott. 2020.
december 31. nappal bezarolag Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyeleténél a kozteriilet-
feligyel6i létszam 17 £6 volt.

Folyamatos hirdetések ellenére sokkal kevesebb munkavallalo jelentkezik kozteriilet-
feligyelének. A korabbi évekhez képest jelentésen megvaltozott a felligyel6i munkakdrbe
jelentkez6k szama, mindsége, munkdhoz vald hozzaallasa, elkdtelezettsége. A felligyeldi
létszam novelése érdekében Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelete a 2020. évben is
lehetéséget biztositott kozépfoku végzettségli, de kozteriilet-felligyelSi szakképesitéssel nem
rendelkezé munkavallaléknak is koztertilet-feliigyel6i munkakorben valo elhelyezkedeséhez
tanulmanyi szerzédés keretében. A 2020. évben 4 munkavallald keriilt felvételre, akik mind
sikeresen letették a kozteriilet-feliigyeldi szakképesito vizsgat.



Szolgalatellatas

2020. évben a kozteriilet-feliigyelok a kovetkezd szolgdlati rend szerint végezték

tevékenységiiket:

posztos és jardrszolgalat: délelStt és délutani valtasban, osztott munkarendben a nap
teljes részét lefedve, reggel 07.30-t0l egészen 22.00 ordig biztositottunk feliigyelst
(délel6tti miiszak: 07.30-16.00; délutani szolgalat: 14.00-22.00 kozott) a Kossuth Lajos
téren, mint kiemelt nemzeti emlékhelyen. Tovabbi rogzitett mozgddr jellegii
szolgalatellatas volt a turisztikailag kiemelt Vaci utca - Vorosmarty tér szakaszon,
illetdleg kiemelt id&szakok alatt a Szent Istvan tér - Zrinyi utca tengelyen.

kerékbilincsel6 szolgalat: 12 6ras munkarendben, a hét minden napjan 08.00-20.00 6ra
kozott 1-3 jardrparral.

€jszakai szolgdlat: 2015. aprilis 01. naptol kezd8d8en bevezetésre keriilt a feliigyeletnél
az éjszakai szolgalatellatds, amely a hét minden napjara vonatkozik 21:00-05:00 éra
koz6tti idSintervallumban. Ez a virushelyzet hozta kériilmények miatt idészakonként
szlineteltetésre kertilt.

Altaldnostél eltérd munkarend: ez a munkarend a 2020 elsé félévéig hasznalt eltérd
szolgalatot hivatott kivéltani. Az ebbe a szolgalatba beosztott feliigyeld elére elkészitett
beosztas alapjan latja el a feladatat, amely egy honapra vonatkozoé idSintervallumban
a kovetkezdt jelenti: a feliigyel$ a hét minden napjan és minden napszakban 8 éraban
jarérként tevékenykedik, egyenltlen munkaiddbeosztassal, folyamatos miszakban,
mely munkarend biztositja a folyamatos szolgélatellatast a keriiletben.

hétvégi szolgalatellatas: altalanossagban 8, valamint 12 éras munkarendben latték el a
feligyelSk a feladatokat. A munkarend és a 1étszam kialakitdsanal figyelemmel kell
lenni a bejelentések, szabélysértések eléforduldsi ardnyara, illetve a kiemelt figyelmet

érdemld nyari id6szakra is (ez aldl kivételt képeznek az iinnepnapok).

A koronavirus jarvany miatti veszélyhelyzet alatt az éjszakai kijarasi korlatozasok miatt az

éjszakai szolgalat ideiglenesen felfiggesztésre kertilt.

A belvarosi lakosok és feliigyelk viszonya

A belvarosi polgarok tovébbra is igen érzékenyek a kozteriiletek rendje, valamint a parkoldsi

rend és a koztisztasagi kérdések vonatkozasdban. Az tigyfelek tovébbra is személyesen,

telefonon, vagy akar levélben (e-mail) is bejelentést tehetnek a kozteriiletet érints

jogsértésekkel, a lakokornyezetet zavard tényezdkkel kapcsolatban. Ugyfélszolgalatunk,

ugyeletiink figyel arra, hogy a betelefonald tigyfelek elégedetten, a kivant informaéciéd



birtokaban tegyék le a telefont, még akkor is, ha az adott problémaban a koztertilet-feltigyelet
illetékességgel nem rendelkezik.

Tapasztalatunk az, hogy a , visszatérd szabalysértok” tilnyomo tobbsége nem kertileti lakos,
hanem az ideiglenesen a keriiletiinkben munkat végzd épitbipari, vagy szolgaltatd szektorban
(vendéglatas) dolgoz6 munkavallalo.

Kozteriilet-feliigyel6k munkaja

A jarérfeladatokat ellato feliigyelék tobbnyire harom miiszakban végezték feladataikat, 07.30-
05.00 6raig volt kozteriilet-feliigyelé a keriilet valamely kozteriiletén, illetve hétvégeén és
éjszakai szolgéalat keretében is tortént munkavégzés. Az éjszakai szolgalat ellatasat a
virushelyzet nagy mértékben befolyasolta.

Az elmult évekhez hasonldan a posztos szolgélat is betoltésre keriilt, melynek keretében két
miiszakban a Kossuth-téren (kiemelt nemzeti emlékhely) és a Vaci utca teljes szakaszan,
kiemelt tekintettel az északi részre €s a Vorosmarty térre, valamint idészakosan a Szent Istvan
téren és annak kornyékén lattak el dllandé szolgalatot a felligyel6k, amely teriileteken
folyamatos jarorozést is végeztek.

Ejszakai szolgalatellatas

2015. aprilis 1-t61 kezd6dden bevezetésre keriilt a Feliigyeletnél az éjszakai szolgalatellatas,
amely a hét minden napjan 21:00-05:00 ora kozotti idéintervallumban torteénik. A koztertilet-
feliigyel6k eldre elkészitett szolgalatvezénylés alapjan latjak el a heti szolgalatot. Az éjszakai
szolgdlat bevezetésével Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelete gyakorlatilag az év 365
napjan a nap 24 orajaban van jelen a koztertileten.

Az éjszakai szolgalat keretében az V. keriilet kzigazgatdsi teriiletein tapasztalt koztertleti
allapotok ellendrzésére, jogsértések megel6zésére, visszaszoritasara a kisebb foku kozlekedési
szabalysértésekre, a szabalysértési torvénybe, illetve helyi rendeletekbe {itk6z6 jogsértésekre
koncentralnak a feliigyelOk.

A helyi rendeletek tekintetében foként:

- avendéglato tizletek teraszai 24.00 6ra és 06.00 éra kozott nem tarthatnak nyitva,
- kozteriilet-hasznalati engedéllyel nem rendelkez6 vagy engedélytdl eltérd
teriilethasznalat (22/2018. (XI1.19.)),
- kozteriileten torténd alkoholfogyasztas (24/2000. VIL05.),
- csendhaboritas (Sztv. 195. §),
- koztisztasagi szabalysértés (196. §),
- 3/2019 (I1.01.) B-L.O. egyéb jogsértések.
A virushelyzet idészakosan ezeket a jogsértéseket befolyasolta, hiszen a kijarasi korlatozas és



tilalom alatt az éjszakai szolgalatellatas szakaszosan megsziintetésre kertilt.

A kozteriilet-feliigyelok a jogsértések észlelése esetén 5.000 Ft - 50.000 Ft-ig terjedd
kozigazgatasi birsagot allapithatnak meg, vagy kozigazgatasi eljarast/szabalysértési eljarast
kezdeményezhetnek.

KOZTERULET-FELUGYELOI INTEZKEDESEK

Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelet feligyel6i a 2020. évben Osszesen 22 920 darab

intézkedést kezdeményeztek az aldbbiak szerint:
Kizlekedési szabalysértések miatt: 19.984 db intézkedés tortént
Ebbal:
- kozigazgatisi szabalyszegés miatti helyszini birsdg — 96 db (2.880.000 ft)
- kozigazgatdsi szabalyszegés miatt tavollétében kihelyezett birsdag —6.301 db (189.030.000 ft)
- kozigazgatisi szabilyszegés miatt tortént feljelentés — 284 db
- kozigazgatdsi szabdlyszegés miatt tirtént figyelmeztetés — 236 db
- kozlekedési szabalysértés miatti feljelentés —12.018 db
- kozlekedési szabalysértés miatti figyelmeztetés — 1.049 db

Onkormdnyzati rendeletekkel kapcsolatos szabdlytalansdgok miatt: 603 db intézkedés trtént
Ebbdl:

- dnkormdnyzati rendeletek megszegése miatti helyszini birsagok — 73 db (1.940.000 ft)
- Onkormanyzati rendeletek megszegése miatti feljelentések — 517 db

- Onkormadnyzati rendeletek megszegése miatti figyelmeztetések — 13 db

Kerékbilincseléssel kapcsolatos intézkedések miatt: 2.333 db intézkedés tortént

Egyéb kozteriilet-feliigyeldi intézkedések

A kozteriilet-feliigyel6k az elmult évben is részt vettek olyan jarér feladatokban, esetleg
szervezett akciokban, amelyek a szokvanyos feltigyeldi intézkedésektdl némiképp eltérnek az
ellendrzés jellege, jogszabalyok mélyrehatobb ismerete, az intézkedés kivitelezése
tekintetében. Ebbe a korbe tartozik az V. keriileti Renddrkapitanysag részvételével

végrehajtott kozos szolgalatellatas, mely cslitortokon-pénteken 10:00-16:00 kozott ¢s

7



pénteken-szombaton 22:00-04:00 kozott keriilt végrehajtasra.
Vaci utcai akciok

A Vici utca évek 6ta az egyik legnagyobb problémaval bir6 kozteriilet a Feligyelet szamara.
Az elmilt évek tapasztalatai azt mutatjék, hogy féként a turista idészakban jelentésen
emelkedik a szabalysértések szama, ez a Covid-19 miatt soha nem latott mértékben esett vissza

2020-ban.

Alkohol 4rusitas, illetve alkohol fogyasztds, valamint az iizletek éjszakai

nyitvatartasi rendjének ellendrzése

A koronavirus jarvany miatt a turistik elmaradasa és az tizletek kotelez zarva tartasa miatt a

korabbi szabalysértések gyakorlatilag megsziintek.

Hajléktalanok koztisztasagi ellendrzése

Felméréseink alapjan, Budapest V. keriiletének altalunk ellendrzott teriiletein nagysagrendileg
30-40 6 kozott mozog az életvitelszertien itt tartézkodo hajléktalan személyek szama.

A lakossagi panaszok gyakorisaga miatt, valamint az egyéni feliigyelSi jelzések alapjan
indokoltta valt, hogy koztisztasagi akciok keretében naponta ellenérizziik Gket, sziikség esetén
segitséget nyujtottunk résziikre, az iddjarasi viszonyok alakuldsara tekintettel figyeltiik
allapotukat.

2020-ban is szamtalan lakossdgi bejelentés érkezett a hajléktalan szemeélyekkel kapcsolatban,
valamint az altaluk hatrahagyott allapotok miatt. Ezekben az esetekben a Varosiizemeltetd
Kft. munkatarsaival egytittmiikddve kerestiik fel a helyszint. Indokolt esetben a koztertilet-
feligyelék intézkedést kezdeményeztek, a Varosiizemeltet6 Kft. munkatarsai pedig
elszallitottak a helyszinen talalt dolgokat, valamint fert6tlenito takaritast végeztek.

Kozremiikodés onkormanyzati, illetve egyéb szervek rendezvényeinek
biztositasaban:

A Feliigyelet az Onkorményzat intézményeként szamos rendezvényen vett részt 2020-ban, és
kozremiikodott a keriiletet érint6 valtozasok, feltjitasok kommunikacidjaban, biztositasaban.
A feladatok ellatasaban a korabbi évekhez hasonloan ismét nagy feladatot vallalt a keriiletori

allomany, akik elrendelés alapjan akar hetekig tarto ellendrzési és posztos munkat is ellattak.

- Szocialis rendezvényeken vald tamogato jellegti részvétel (burgonya, alma, virag és



fenyofa osztas): itt elsGsorban a kertiletérség munkatarsai lattak el posztos szolgalatot.

- Egyhéazi lnnepek alkalmaval siillyed6 oszlopokon torténd zavartalan athajtas

biztositasa.

- Forgalomiranyitasi feladatok ellatasa, mind a kozteriilet-feliigyelok, mind pedig a

kertilet6rok részérol.

- Epitési teriiletekre torténd gépkocsi behajtés koordinalésa.

KEREKBILINCSELESI FELADATOK

A kerékbilincses feladatok ellatasaban, az intézkedések jogszabalyi hatterében a tavalyi évben
sem tortént valtozas. A bilincses intézkedések szabalyait tovabbra is az 55/2009. (X.16.) IRM

rendelet hatarozza meg.

Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelete a bilincses feladatokat 08.00-20.00 ¢éra kozott 12

oraban latja el.

2020-ban 2333 db intézkedést kezdeményeztek a feliigyel6k. Onkényes leszerelés miatt 2
alkalommal kezdeményeztiink eljarast az V. keriileti Rend6rkapitanysagon.

2020-ban 0sszesen 10 esetben nyujtottak be bilincseléssel kapcsolatos panaszt.



KERULETORSEG

2020. évben a keriiletéri dlloméany 2 6 24 6ras, 1 f6 12 oras és 1 f6 8 oOras kerékbilincses

keriiletérbdl, 2 f6 24 oras, 2 f6 12 oras, 8 f6 8 dras és 1 {6 éjszakas keriilet6rbdl allt. Hétvegen 2

£6 24 6ras és 1 £6 12 6ras bilincses, valamint 2 f6 24 oras, 2 f6 12 6ras és 1 {6 éjszakas kertiletor

teljesitett szolgalatot.

2020. december 4-t6l a keriiletéri allomany lecsokkent, ekkortol a hét kozben, illetve a

hétvégén is 3-3 fével kevesebb keriiletdr latott el szolgalatot.

A Kkeriiletori allomany fontos szerepet toltott be:

a koztertlet-feliigyel6i munka folyamatos tdmogatasaban,
a kozteriileten életvitel szer(ien tartézkodo hajléktalanok ellendrzésében,

a  vendéglatoegységek, teraszok ellendrzésében, szabélysérté  allapotok
dokumentalasédban, feliigyel6k helyszini tevékenységének biztositasaban,

kerékbilincselési feladatok teljesitésében (kerékbilincs rogzitése kozteriilet-felligyeld
jelenlétében, kerékbilincs leszerelése az esti-éjszakai drakban),

rendkiviili munkavégzés elrendelése esetén jardrfeladatok ellatasaban,
a kijarasi korlatozassal érintett id6szakban a kozteriiletek fokozott ellendrzésében,
koztisztasagi jellegli ellendrzések elvégzésében,

az intelligens parkoldsi rendszer kiépitésével kapcsolatos szenzortelepitési munkalatok
biztositasaban,

a kozteriiletek rendeltetésszer(i hasznalatanak ellendrzéseben,
a kozutak és egyéb kozteriiletek mellett talalhato pollerek ellenérzésében,

a koztereken taldlhat6 szobrokat és egyéb miitargyakat veszélyeztetd gordeszkasok
ellendrzésében, a karokozas megelézésében,

valamit az Onkormanyzat kérése alapjan a lakossagi tajékoztatasban (szorolapozas),
rendezvények biztositasaban.
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FOUGYELET, 24 ORAS DISZPECSERSZOLGALAT MUKODESE

Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelete a korabbi évek gyakorlatanak megfeleléen a
hétkoznapokon két miiszakban biztositotta a féligyeleti, 24 6ras rendszerben pedig a
diszpécseri szolgalatot. A fotigyelet elsGdleges feladata a kozteriilet-feliigyel6k munkajanak
segitése, koordinalasa, szolgalati vezényléseik elkészitése, a vezetdség és az allomany kozotti
kommunikacié napi szinti lebonyolitasa, elemzések, értékelések elkészitése, a kozteriileti
kamerarendszer miikodtetése, ezen feliil minden esetlegesen felmeriild, feliigyeletiinket érint6
probléma gyors és hatékony kezelése, valamint a vezetOk tajékoztatasa. A diszpécser szolgalat
pedig a kerékbilincselési feladatok koordinacidjat és a siillyed6 oszlop rendszer folyamatos
mitkodtetését és a korldtozott behajtidsi Gvezetek jogszerii igénybevételével kapcsolatos
adminisztrativ feladatokat latta el.

A koztertilet-feliigyeleten beliili kommunikacio mellett, a féligyelet és a diszpécser szolgalat
kezeli a beérkezo telefonhivasokat, e-maileket, melyek meghatarozd részben lakossagi
panaszok, bejelentések, illetve tarsszervek megkeresései. 2020-ban megkozelitSleg 1600
esetben erkezett bejelentés a foligyeletre.

Siillyedé oszlopok kezelése

Belvaros-Lipotvaros kozigazgatasi teriiletén beliil 19 helyszinen mtikodik behajtast ellendrz6
un. siillyedo oszlop, amelyek kezelése folyamatosan biztositott.

2020. januér 1.- december 31. kozotti idészakban 8 esetben tortént siillyedé oszlopot érinté
karesemeny, ezek mindegyike az adott forgalomkorlatozo oszlopnak torténd iitkozés
kovetkezménye. 6 esetben sikeriilt a keletkezett kart rendezni, illetve rendezte az okozo
felel6sségbiztositasa.

A hat esetbdl 6t esetben tortént helyszini rendéri intézkedés vagy szabalysértési eljaras.

2019. oktoberétél a Vértanuk terén keriilt betizemelésre az Orszaggytllés Hivatalanak
tulajdonaban 1évé — a Felligyelet altal iizemeltetett — siillyedé henger. 2020. évben 2

kdresemény tortént a Vértanuk terén 1évo hengerrel kapcsolatban

Az oszlopoknal keletkezett kareseményekkel kapcsolatban a tavalyi évben is a kialakult
gyakorlat szerint intézkedtiink. Amennyiben az elkoveté a helyszinen maradt, a BRFK V.
keriileti Rendérkapitanysdg munkatarsait értesitettiik, akik a helyszinen feljelentést
kezdeményeztek a karokozoval szemben. Amennyiben az érintett elhajtott a helyszinrdl, a

feltigyelet — a kamerafelvételek alapjan — feljelentést kezdeményezett.
Kozteriiletrdl torténd elszallitas

Kozteriiletrdl 7 esetben szallittatunk el hatosagi jelzés nélkiili, vagy tobb mint egy hénapja
lejart miiszaki érvényességli gépjarmuvet, személyautot.
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Egy esetben rendszamnélkiili motorkerékpart és két esetben roncsnak mindsiils, elhagyott
segédmotorkerékpart.

KOSSUTH TER

Belvaros-Lipotvaros Budapest Févéros V. keriilet Onkormanyzata, az Orszaggytilés Hivatala,
valamint Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelete altal megkotott haromoldalu
egyiittmiikodési megallapodas alapjan a Feltigyelet 2014. maércius 15. napjatol lat el jardr
feladatokat a Kossuth téren (119/2014. (IV.8.) Korm. rendelet alapjan, amely a kiemelt nemzeti

emlékhely hasznalati rendjérdl rendelkezik).

2016. majus 1. napjatél hatalyos megallapodas értelmében a téren egy f6 feliigyeld lat el
szolgélatot egy készenléti renddr és egy orszaggyllési 6r mellett. A kozteriilet-feliigyeld
feladata az el6z6 években tett intézkedéseivel megegyezik, azokban valtozas nem tortént.
Munkéjat alapveten a szabalysértési torvény, a kertileti rendeletek, valamint a 119/2014.
(IV.8.) Korm. rendelet hatdrozza meg. A feliigyel6i jelenlét a téli idészakban 08.00-18.00 ora
kozott, a nyari idészakban majus honaptol oktober vegéig 08.00-20.00 kozotti iddszakban
indokolt. A 2018-as évtdl kezdve a hétvégi idészakra is biztositani kell egy 6 felligyelot, amit
a Kozteriilet-feliigyelet az dltaldnostdl eltéré munkarend keretében tud teljesiteni. 2018. évtdl
kezdGdéen a Feliigyelet az Orszaggytilési Orséggel kotott megallapodas alapjan a varakozo

motorkerékparokat is kerékbilincesel rogzitheti.
A Kossuth-téren tortént feliigyeldi intézkedések:

- Figyelmeztetések szama: 12 db,

- 5db helyszini birsag, 3 db tavolléti kozigazgatasi birsag, 8 db feljelentés

Buszbehajtas elbiralasa és ellendrzése

Az V. kertilet északi részén, Lipotvarosban 2015. julius 1-t6l kezdddden teljes napszakra
vonatkozo behajtasi tilalom van érvényben a turistabuszok szamara. Ez a tilalom a 2020-as
évben is érvényben volt. A tertiletre buszok csak kiilon kérelem és elbiralas alapjan kiadott
behajtasi ,,engedély” birtokdban mehetnek be. Az érintett teriilet a Szent Istvan korut - Bajcsy-
Zsilinszky ut-Jozsef Attila utca-Széchenyi Istvan tér - id. Antall Jozsef rakpart kozott
helyezkedik el.

3 féle behajtasi engedély tipust kiilonboztetiink meg:

- ,eseti”: Egyszeri alkalomra szol, ismételt igény esetén az engedélyt tjra meg kell kerni
az 01j idépontra. Az eseti behajtasi engedély a teriileten torténé varakozasra kiilon nem
jogosit, a tertileten beliil a KRESZ szabélyai szerint lehet varakozni. Ilyen engedélyt
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olyan esetben lehet kérelmezni, amikor a behajtas célja olyan épiilet, intézmény, amely
nem bonyolit rendszeres buszos forgalmat (jellemzéen szallodak).

- ,€ves”: Korlatlan szamu behajtasra szol a kérelmezés idépontjatol a kérelmezés évének
utolsd napjdig (december 31-éig) bezarodlag. Az éves behajtasi engedély a teriileten
torténd varakozasra nem jogosit, a teriileten beliil 2 KRESZ szabilyai szerint lehet
varakozni. Ilyen engedélyt olyan esetben lehet kérelmezni, amikor a behajtas célja
orszagos hataskor( intézmény, kozintézményhez (minisztérium, iskola) torténik.

- ,filmforgatasi”: Egyszeri alkalomra szol olyan autdbuszok szamara, amelyek a
teriileten beliil torténd, filmforgatasi céli esemény helyszinét kozelitik meg. A
filmforgatasi behajtasi engedély csak a filmforgatashoz kiadott, érvényes kozteriilet-
hasznalati engedéllyel egyiitt érvényes, és az engedéllyel rendelkezd jarmi csak a
forgatas altal igénybe vett teriileten varakozhat.

A behajtasi engedély kérelmezése és kiadasa dijmentes. A kérelmek elbirasat a feliigyelet a
tilalom bevezetése 6ta végzi.

2020. évben buszbehajtas targyaban érkezett kérelmek szama:
- Eves:17db
- Filmforgatas: 3 db
- Eseti: 6 db

Egyiittmiikddés, kozos akciok végrehajtasa

Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelete a 2020-ban is fenntartotta azon tarsszervekkel,
intézményekkel, kozremtikodokkel a kapcsolatot, melyek a mindennapi feladatellatasban,
vagy az ad hoc feladatok rendezésében gyors, hatékony, a megszokott gyakorlaton alapulo

segitséget nyujtottak munkatarsainknak, szervezetiinknek.
Belvaros-Lipotvaros Varosiizemeltet6 Kft.:

Az egylittmiikodés a felligyelSk éltal észlelt koztisztasagi problémak miel6bbi megsziintetése
szempontjabol fontos. Belvaros-Lipotvaros Varosiizemeltetd Kft. részérdl elsésorban az
agazati csoportvezetovel tartjuk napi szinten a kapcsolatot. Jelzéstinkre a leheto legrovidebb
idén beltl nagy er6kkel megkezdik a szennyezett helyszinek feltakaritdsat, a hatrahagyott
lomok elszallitasat. A hetente tobb alkalommal tartott koztisztasagi akcidk lebonyolitasaban is
nagy szerepet vallaltak. A feliigyelet munkatarsainak jelzését kovetden a helyszinre érkeznek

és megtisztitjak a tertiletet.
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BRFK V. keriileti Renddrkapitanysag:

A rendéri szervezettel rendkiviil szoros, napi szintii kapcsolatot alakitott ki a felligyelet az
elmult években.

A kozteriilet-feliigyelok eseti jelleggel kérnek rendéri segitséget az intézkedések alkalmaval.
Féként a problémas iigyfeleknél, személyazonossag igazolasinak megtagaddsa esetén,
mozgaskorlatozott igazolvannyal vald visszaélés észlelésekor, hivatalos személyt eért
atrocitasok alkalmaval.

Elézetes egyeztetés alapjan a feligyelet akcidihoz, igy a Vaci utcai, valamint az
alkoholarusitassal, alkoholfogyasztassal Osszefliggd akciok lebonyolitdsdhoz, éjszakai
kozteriilet-hasznalat  ellenérzéséhez  (teraszok), illetve a  koztisztasagi-hajléktalan
ellenérzésekhez kért tamogato jellegti segitséget a feliigyelet 2, esetenként 4 f6 rendér jardr
személyében.

A 2012. évi CXX. torvény alapjan a Koztertilet-feltigyeletnek egyiittmiikodési megallapodast
kotott a BRFK-val, amely megallapodas valdjaban a keriileti renddrkapitanysag nevében
kottetik a Budapesti RendGrfokapitanysag részér6l. A megallapodas tartalmazza a kozds
kozteriileti akciok lebonyolitasat.

A Keriilet frekventalt részein talalhato éjszakai vendéglato egységek, kozterek ellendrzésére is
gyakran — hetente tobb alkalommal - alkotott parost, kisebb csoportot renddr jaror és

kozteriilet-feltigyeld, kiegésziilve keriiletérokkel.

Belvaros-Lipétvaros V. keriileti Onkormanyzat - Kézteriilet-hasznositasi Osztaly:

Az V. keriileti onkorményzat tulajdonaban levé kozteriiletek hasznalatérdl és rendjeérdl szolo
22/2018. (XIL19) rendelet alapjan V. keriileti Onkorményzat Kézteriilet-hasznositési
Osztalyahoz benyujtott engedélykérelmek elbirdlasanal - a Kozteriileti csoport tagjakent - a
Kozteriilet-feliigyelet is részt vesz az eljarasban. Ennek keretében a korabbi eljarasok
tapasztalatainak Osszegzését kovetden észrevétel, illetve javaslat formajaban segiti az
el6terjesztés elkészitését és a dontési folyamat megalapozasat. A szervezeti egység kollégaival
— telefonon, illetve e-mailben - napi szint(i a kapcsolattartas az aktualis kozteriilet-hasznalati
megallapodasok, kozteriileti problémak megvitatasa céljabol.

Budapest Kozt Zrt.:

A Budapest Kozut Zrt-én keresztiil torténik a kozlekedési ligyek intézese, jelzotablak,
utburkolati jelek pétlasa, eltavolitasa, megvaltoztatasa, tovabba a forgalmi rend valtozasaval
kapcsolatos tigyintézés. A Kozuttol napi rendszerességgel megkapjuk a védett Ovezeti
behajtasi engedélyek listajat, amit a feltigyelGk a koztertileti helyszineken ellendriznek.
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Belvaros-Lipotvaros V. keriileti Onkormaényzat - Epitési és Miiszaki Osztaly:

Az illetékes osztalyt a kovetkezd problémak észlelése esetén keresi meg a feliigyelet: -
utellenéri feladatok ellatdsa, - kozteriilet-hasznalat ellendrzése, - illegdlis épitkezés és
elhanyagolt ingatlanok felderitése, - épitkezéseknél tapasztalt allapotok, koztertilet-
hasznalattal kapcsolatos problémak tovabbitasa, engedély nélkiili veédotets, fal sikjara
rogzitett reklamtablak meglétének jelzése.
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UGYFELSZOLGALATI TEVEKENYSEG

Belvéros-Lipdtvaros — Kozteriilet-feliigyeleténél — az  ligyfélszolgalati  teendSket az
iigyfélszolgélatos munkatéarsak két fronton latjdk el, személyes, tgynevezett front office és
irodai, back office mdédokon. A 2020. évben a koronavirus vilagjarvannyal dsszeftiggésben
Magyarorszag Kormanya 2020.03.11. és 2020.07.03. kozotti idészakra vonatkozoan, illetve
2020.11.04. napjatél kezdédden kihirdette a veszélyhelyzetet, amellyel az é€letbe lépett, a
lakossag életét jelentds mértékben korlatozo intézkedések az tigyfélszolgalat munkajat, illetve
annak nyitvatartasi idejét is nagymértékben érintették. Tovabbad Magyarorszag Kormanya a
koronavirus jarvany elleni védekezés jegyében 2020.04.06. és 2020.07.01. napja kozott, illetve
2020.11.04. napjatdl kezd6édden dijmentessé tette Magyarorszag teljes teriiletén a koztertileti,
kozszolgaltatasként nyuijtott parkolast, igy ennek megfeleléen Belvéros-Lipotvaros Budapest

V. keriilet teriiletén 1év fizet$ dvezetekben is dijfizetés nélkiil lehetett varakozni.

Az 2020.03.11. és 2020.07.03. kozotti veszélyhelyzeti id6szakban, illetve az ezzel egyidében
életbe lépett korlatozd intézkedések miatt bevezetésre keriilt az ligyfélszolgdlati csoport
vonatkozasaban a ,home office” munkavégzés lehetdsége, amely a napi feladatok
elvégzésében nem okozott fennakadast.

A front office ligyfélfogadas a Felligyelet tigyfélszolgalati irodajaban zajlik (1054 Budapest,
Podmaniczky Frigyes tér 6.) kiilon jogszabalyban (30/2010. (V1.4.) Fév. Kgy. rendelet) el6irt
nyitvatartési idében. A személyes tligyfélszolgalat feladata a parkol6 ellendri, illetve a
kozteriilet-feliigyel6i intézkedésekkel kapcsolatos —tajékoztatds nyujtdsa, amennyiben
jogszabaly lehetOvé teszi, a panaszok, kérelmek elbiralasa, azok atvétele, iktatasa, valamint a
vérakozasi és behajtasi-varakozasi engedélyek kiadasa. A front office teenddket folyamatosan
két személy latja el, illetve egy kolléga csak és kizarélag a varakozasi és behajtasi-varakozasi
engedélyek kiadasaval, azok adminisztralasaval foglalkozik.

A személyes tigyfélszolgalatunkon pénztar is taldlhatd, ahol parkoldkartydk megvasarlasara,
potdijak, valamint a lakossdgi engedélyek év kozbeni cseréjének adminisztracids dijanak
befizetésére, illetve igény esetén parkoldjegyrdl vagy potdijbefizetésrol szamla kiallitdsara is

van lehetdsége az tligyfeleknek.

A back office tigyfélszolgalat két részre osztott. A 2020. évben két munkatars a parkolasi
eseményekkel kapcsolatos levelezési és telefonos teendOket latta el. Tovabba két
részmunkaidében foglalkoztatott kolléga pedig a parkolasi potdijbefizetések adminisztralasa
mellett a telefonos ligyfélszolgalatos tevékenységet is ellatta. Ezeken kiviil a kozteriilet-
feltigyel6i intézkedések adminisztraciés feladatait, az ezekkel kapcsolatos telefonos
ligyfélszolgalati tajékoztatast, illetve a kozteriilet-feliigyelet postazasi feladatait 6sszesen négy
kolléga latja el.
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Lakossagi varakozasi, behajtasi-varakozasi engedélyek kiadasa

Belvaros-Lipétvaros Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének korabbi dontése alapjan a kertilet
teriiletére érvényes varakozasi, behajtasi-varakozasi, egészségiigyi és gazdalkodoi engedélyek
kiadasat a Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-felligyelet egy dedikalt munkatarsa végzi az
tgyfélszolgalati iroda nyitvatartasi idejében.

Az engedélyek kiadasanak adminisztralasa az engedély kiado programban torténik. A 2021-
es évre rendszeresitett engedélyekre (matricikra) a gépjarmii rendszama nem keriilt
feltiintetésre, ugyanis a matrica olyan specialis anyagbol késziilt, amely a felragasztas utan
torténd eltavolitaskor sértil, igy az masik gépjarmire mar nem ragaszthato fel.

Az engedélykiadas el6késziilete a 2020. év kozepén elkezd6dott (nyomtatvanyok, boritékok,
tértivevények, matricdk megrendelése, beszerzése) annak érdekében, hogy a matricdk
kiadasat idében el tudjuk kezdeni.

A 2020. évben kiadott és érvényes lakossagi varakozasi hozzajarulasok, gazdalkodoi
varakozasi hozzajarulasok, lakossagi behajtasi-varakozasi hozzajarulasok, gazdalkodoi
behajtasi-varakozasi hozzajarulasok, egészségligyi behajtasi-varakozasi hozzajarulasok
érvényességi ideje Budapest Févaros Kozgytilésének 30/2010. (VI. 4.) rendeletének 2020.11.26.
nappal életbe lépett modositasa miatt — a koronavirus vilagjarvany elleni védekezésre vald
hivatkozassal — 2021.03.31-ig meghosszabbitasra keriiltek.

A lakossag tajékoztatdsa egy, a back office iroda munkatarsai altal Osszeallitott
levélkiildeménnyel tortént, amely tartalmazott egy tajékoztatot, az Gj engedély igénylésehez
sziikséges kérelem nyomtatvanyt, a hatoldalan egy nyilatkozatot, illetve egy valaszboritékot,
amelyben a lakos postai uton dijmentesen visszajuttathatta igénylését. A tajékoztato csomagot
2020.11.20-4n azon 6 734 keriileti lakosnak postaztuk, akik a 2020. évben a kikiildés napjaig
érvényes varakozasi vagy behajtasi-varakozasi engedéllyel rendelkeztek.

A lakosok az engedély iranti igényiiket visszakiildhették postan, elektronikus levélben, illetve
személyesen is behozhattak irodankba, ahol azonnal megkaptak a matricajukat.

Az engedélykiadds ideje alatt az tigyfélszolgalaton dolgozo kollégak a napi feladatuk
elvégzése mellett csindltak az engedélyek kiadasat. A 2020. évben a jarvanyhelyzetre, illetve
ezzel Osszefiiggésben az tigyfélszolgalati irodaban az egy idoben iigyintézésre varakozok
létszamanak mérséklése érdekében kértiik a keriileti lakosokat, hogy a 2021. évre vonatkozo
engedélyiik kivaltasat postai uton vagy elektronikus tigyintézés keretében kezdemenyezzek.
Ennek hatasara a back office munkatarsak a postan kért engedélyek elkészitéset és kikiildesét
(3 268 db) csinaltak, a front office részen dolgozé kollégdk pedig azon tigyfeleknek allitottak
ki az engedélyt, akik mégis személyesen keresték fel irodankat (1 547 db).

Az engedélyek meghosszabbitott érvényességi idejének, valamint a feliigyelet kérésének
koszonhetSen a front office ligyfélszolgalaton a korabbi években — féleg a januar honap
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masodik felében, és a februar hénap elsé felében — megnovekedett tigyfélforgalom nem volt

tapasztalhato.

Parkolé ellendri potdijak adminisztralasa

Belvéros-Lipotvéros Kozteriilet-feliigyelet tigyfélszolgalata font office és back office modokon
litia el a parkol6 ellendri pétdijakra érkezett panaszok kezelését. Az tigyfélszolgalat
tevékenységét a kozuti kozlekedésrdl szolé 1988. évi 1. torvény, illetve a Budapest fGvaros
kozigazgatési teriiletén a jarmivel varakozas rendjének egységes kialakitasardl, a varakozas
dijarél és az tizemképtelen jarmiivek tarolasdnak szabélyozéasardl szol6 30/2010. (V1. 4.) Fov.
Kgy. rendelet hatarozza meg,.

Magyarorszdg Kormanya a koronavirus jarvany elleni védekezés jegy€ben 2020.04.06. €s
2020.07.01. napja kozott, illetve 2020.11.04. napjatdl kezd6édéen dijmentessé tette
Magyarorszag teljes teriiletén a kozteriileti, kdzszolgaltatasként nyujtott parkoldst, ezaltal az
tigyfélszolgalathoz érkezett kérelmek szama is csokkent.

Az iigyfélszolgalat 2020.01.01. és 2020.12.31. kozotti iddszakban dsszesen 13 246 db kérelmet
biralt el. Leggyakrabban e-mail (6 426 db) formajaban, telefonon (4 595 db) és személyesen
(2 018 db) nyuijtottak be felszélamlést az tigyfelek, de érkezett még postai levélben (201 db),
illetve faxon (6 db) is beadvéany. Az tigyfélszolgalatra érkezett megkeresések 61,64 % kertilt
elutasitasra (8 165 db) és 38,36 % elfogadasra (5 087 db).

A 2020. évben tortént jogszabalyi valtozasok miatt 2020.07.01. napjatol a varakozasi dij
megfizetésének elmaradasa miatt a kozteriilet-feliigyel6 mar nem rogzitheti kerékbilincesel a
gépjarmuvet, igy a 2020.01.01. és a 2020.06.30. kozott id6szakban dsszesen 477 db potdij keriilt
visszavonasra a kozuti kozlekedésrdl szolo 1988. évi L. torvény 15/C § (4) bekezdésére vald
hivatkozassal.
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Pétdijak alakulasa 2018-2020 kozott:

Pétdijak 2018-2020
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A be nem fizetett pétdijak végrehajtasaban, behajtasdban eltérés van a kiilfoldi és a magyar
forgalmi rendszamu gépjarmtvek kozott. A magyar gépjarmi lizemeltet6k adatait a BM
online adatai alapjan kérdezziik le és a poétdijazast kdvetéen 60 napon beliil torvényi
kotelezettségiinknek megfeleléen kikiildjiik a felszolito levelet a gépjarmi tizembentartdjanak
cimére. Amennyiben nem keriilt befizetésre a potdijazasi esemény, ismét felszolitast kiildiink
a fizetési hajlandosag megnovelése érdekében.

A magyar rendszamu gépjarmivek meg nem fizetett varakozasi- és pétdijtartozasait fizetési
meghagyas, illetve birdsagi végrehaijté kozremiikodésével behajthato. Ennek adminisztralasat
a jogi iroda munkatarsai végzik.

A hatélyos torvények alapjan a kiilfoldi rendszamti gépjarmiivek parkolasi iigyeiben is a
magyar szabalyokat kell alkalmazni. Amennyiben egy Kkiilfoldi rendszamu geépjarmi a
koztertilet-feliigyelet parkolo ellendre altal kiszabott varakozasi- és potdij dsszegét hataridig
nem teljesiti, Ggy a kovetelést atadjuk kulfoldi végrehajtaskezel6 partnereink részére. Ezen
cégek szerzOdeéses kapcsolatban allnak tobb orszag gépjarmi nyilvantartasi tarsasagaval,
akiktdl - a fizetési felszolitas kipostdzasa érdekében — megszerzik az {izembentart6i adatokat.

A kiilfoldi orszagokat tekintve a legnagyobb mennyiségben német rendszamu gépjarmiivek
parkoldsi esemeényeit adtuk at (744 db). Ezen feliil 100-nal nagyobb mennyiségben
tovabbitottuk a roman (485 db), a szlovak (423 db), a cseh (226 db), a lengyel (223 db), a szerb
(184 db), a svajci (175 db), az osztrdk (169 db), az olasz (142 db) és az ukrin (136 db)
rendszamu gépjarmiveket behajtasra.
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Orszagnév | Atadott potdij
Németorszag 744 db
Romania 485 db
Szlovakia 423 db
Csehorszag 226 db
Lengyelorszag 223 db
Szerbia 184 db
Svajc 175 db
Ausztria 169 db
Olaszorszag 142 db
Ukrajna 136 db
Oroszorszag 48 db
Horvatorszag 39 db
Nagy Britannia 35db
Szlovénia 23 db
Hollandia 20 db
Svédorszag 16 db
Spanyolorszag 15 db
Moldavia 11 db
Litvania 7 db
Dania 5db
Finnorszag 3db
Norvégia 2db
Portugalia 2db
Izland 1db

Kozteriilet-feliigyeldi intézkedések kezelése

A kozteriilet-feliigyel6i intézkedések adminisztraciéjat meghatarozo6 jogszabalyok (a kiziti
kozlekedésral szolo 1988. évi I. tirvény; a szabdlysértésekrdl, a szabdlysértési eljardsrol és a
szabadlysértési nyilvantartdsi rendszerrdl szolo 2012. évi Il. térvény; a kozteriilet-feliigyeletrol szolo
1999. évi LXIII. torvény; az egyes rendészeti feladatokat elldto személyek tevékenységérdl, valamint
egyes torvényeknek az iskolakeriilés elleni fellépést biztosité modositdsdrol sz6l6 2012. évi CXX. torvény;
az dltaldnos kozigazgatdsi rendtartasrol szolé 2016. évi CL. torvény; a kozuti kizlekedés szabalyairol
sz0l6 1/1975. (I1. 5.) KPM-BM egyiittes rendelet) és az ezekhez kapcsolodo kiegészit6 rendeletek

alapvetden a korabbi évhez képest nem modosultak.

Az dugyfélszolgalaton négy back office munkatdrs latja el a kozterilet-feliigyeldi
intézkedésekhez kapcsolodd adminisztraciot, ahol telefonos tajékoztatas, illetve e-mail, fax,
valamint postan tovéabbitott megkeresések kezelése torténik. A felligyelet kozponti e-mail
fiokjat is az tigyfélszolgalat kezeli, ahova els0sorban a kozteriilet-feliigyeld altal foganatositott
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intézkedésekkel osszefiiggeésben érkeznek megkeresések. A kozteriilet-feltigyelet kozponti e-
mail cimére 2020.01.01. és 2020.12.31. kdzotti id6szakban tobb mint 3 500 db e-mail érkezett,
amit az tigyfélszolgalat kezelt és valaszolt meg.

A Kkiilonbozé kozteriilet-feltigyeldi intézkedés soran az iigyfélszolgdlatnak az tgy tipusa
szerint kell eljarni az egyes tigyiratokkal. A gépjarmiivezetd tavollétében kiszabott helyszini
birsdg esetében {igyfélszolgalatunk tértivevényes felszolitd levelet kiild a gépjarma
{izembentartdjanak. A 2020. évben dsszesen 5 607 db ilyen felszolito levelet postazott Belvaros-
Lipétvaros Kozteriilet-feliigyelete. A felszolito levél kézhezvételétél szamitott 30 nap a

jogszabalyban el6irt befizetési hatarido.

Amikor a feliigyel$ eljarast kezdeményez egy jogsértés észlelése soran, akkor azt a kézi
szamitogépen, ugynevezett PDA késziilékén keresztiil teszi. Az igy foganatositott
intézkedések fényképfelvételekkel egyiitt automatikusan atkeriilnek az Uniker nevezetii
programba, ahol az esemény tovabbi adminisztracioja zajlik.
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II. PARKOLASI CSOPORT

Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-felligyelet parkoldsi dgazatanak személyi allomanyat (19-21 f&
parkolas-ellendr /ebbol 2-2 fo miiszakvezetd és miiszakvezetd helyettes/, 4-5 fo teriileti-ellendr, 5 fo
operdtor, 2 fo miiszerész, 2 fo érmebegyiijté, 1 f6 érmeszamlalé) 1 f6 parkolas tizemeltetési
csoportvezetd iranyitja.

Az agazat a végzett tevékenység szempontjabol, 3 {6 teriiletre oszthato:
- parkolas-lizemeltetés,
- parkolas-ellen6rzés,

- teriileti-ellenOrzés.

A parkolas iizemeltetési és ellendrzési részleg 2020. évi f6bb statisztikai mutatdi, melyek a
tovdbbiakban részletezésre keriilnek, a kovetkezdk:

2020|
Uzemel6 automatik szama (db): 226
Ermegyiijtések szama (db): 5407
NMER tételszam (db): 1309547
10 000 Ft-os parkolokartyak szama (db): 0]
20 000 Ft-os parkolokartyak szama (db): 507
30 000 Ft-os parkolokartyak szama (db): 0
Osszes kiadott potdij felszélitas szama (db): 46736
Elfogadott panaszok szama (db): 5075

PARKOLAS-UZEMELTETES

Személyi allomany osszetétele, munkarend

A 11 f6s parkolés lizemeltetési csoport tagjai az alabbi munkarendben és létszamban lattak el
feladataikat:

3 {6 operator két miiszakban, a parkolas-ellen6rzés teljes munkaidejét lefedve végez munkat.
Délel6ttds miiszak: 7:30 — 15:30 oraig -2 f6

délutanos miiszak: 12:30 - 20:30 oraig - 1 f6

2 {6 operator hivatali munkarendben dolgozik.
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2 f6 miiszerész a parkolas-ellendrzés teljes munkaidejét lefedve dolgozik.
Délel6ttos miszak: 8.00 — 16.00 oraig,
délutanos miiszak: 12.00 — 20.00 6réig.

A 2 {6 érmebegyijté egy miiszakban latja el feladatait, 7:00 — 15:00 6raig,.
Az 1 {6 érmeszamlalo napi 8 6raban, 9:00 — 17:00 6raig latja el a ra bizott feladatokat.
Az 1 f6 parkolas-iizemeltetési vezet6 hivatali munkarendben dolgozik.

Az lizemeltetési allomany részére a Belvaros-Lipotvaros Koztertilet-feliigyelet biztositja a
munkavégzéshez sziikséges ruhazati és technikai eszkozoket, a Ruhéazati Szabélyzatban
meghatarozott feltételeknek értelmében.

Informatika

Az éllami és onkormanyzati szervek elektronikus informaciobiztonsagarol szolo 2013. évi L.
torvény — a tovabbiakban: Ibtv. - 2. § (1) k) pontja szerint a feliigyelet az Ibtv. hatélya ala
tartozo6 szerv. Ennek értelmében — az Ibtv. 5. § alapjan — meg kell valositania és biztositania
kell egyrészt az elektronikus informacios rendszerében kezelt adatok és informacidk
bizalmassaga, sértetlensége és rendelkezésre alldsa, masrészt az elektronikus informacios
rendszerének és elemeinek sértetlensége és rendelkezésre allasa zért, teljes korti, folytonos és
kockazatokkal aranyos védelmét. Az informdciés inrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban: Infotv.) és az Eurdpai Parlament és Tandcs (EU)
2016/679 rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasdarol valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél (GDPR) korlatozza a személyes adatok felhasznaldsanak,

kezelésének, tarolasanak, tovabbitasanak modjat.

Ezért ezeknek az elSirdsoknak az alapjan 2019-ben informatikai audit vizsgélatot hajtottunk
végre a felligyelet teljes informatikai rendszerének mikodését, zartsagat, megfelelGségét,
esetleges hianyossagait vizsgalva. A vizsgalat eredményeit felhaszndlva 2020-ban
aktualizaltuk a meglévd szabalyzatainkat, illetve tjakat vezettiink be.

A felligyelet honlapjat az elmult id6szakban, folyamatosan bévitettiik, frissitettiik valamint a
pandémia idészaka alatt az tigyfeleket folyamatosan tajékoztattuk az aktudlis informaciokrol.

A felligyelet 2020-ban a veszélyhelyzet ideje alatt biztositotta a technikai feltételeket, illetve

informatikai eszkozoket az otthonrol torténé munkavégzéshez azokban a munkakorokben,
ahol ez megoldhaté volt.
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Jegykiado automatak
A keriiletben telepitett jegykiado automatak szama 226 db.

Az V. keriilet teriiletén az 1995-ben gyartott Schlumberger DG4 tipusu jegykiad6 automatak
{izemelnek. Ezen késziilékek magas 4tlagéletkoruk miatt folyamatos karbantartast, javittatast
igényelnek, de ennek koszonhetéen tovabbra is iizembiztosan mikodnek. A géppark
{izemeltetése kapcsan 2020. év folyaman megoldatlan miszaki probléma nem mertilt fel.
Valamennyi parkolé automaténkat regisztraltuk és bejelentettiik a NAV-nal. A bejelentend6
adatokat az automataberendezés lizemeltetdjének addokotelezettségérdl szolo 8/2019. (VI. 27.)
PM rendelet hatarozza meg.

Felszini fér6helyek
Mig 2019-ben 5603 db, addig 2020-ban 5592 felszini férShely lizemelt a kertiletben.

A felszini varakozohelyeken til 456 db kizardlagos hasznalatu varakozohely, 163 db
mozgaskorlatozott féréhely, 215 db kdzponti rakoddhely, 60 db taxi droszt, illetéleg 14 db busz
féréhely tizemelt az év folyaman.

A felszini, fizet6s helyek 88%-a kertileti tulajdonu teriileten, mig 12%-a févarosi kezelésd
teriileten talalhato.

A kozteriileti varakozohelyek szamat jelentGsen befolyésoljak kiils6 okok: a teriiletfoglalasok,
filmforgatdsok és egyéb, ideiglenes helyveszteséggel jar6 tényezdk:

2020-ban 81 966 db varakozohely esett ki éves szinten, mely napi lebontasban 321 db-ot
jelentett. 2020-ban az alébbi tablazat mutatja a varakozohely kieséssel kapesolatos adatokat:
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2020 |janusr|februsr | mércius | sprilis| majus |jinius|jdlius | augusztus | szeptember | oktober | november | december |
séner | 60 42 15 22 | a5 | s6 | &1 20 24 25 37 34
4994 | 4694 | 4887 | 4620 | 4410 | 3342 | 3116| 2715 2853 | 2709 | 2838 2359
0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 87 90
100 | 135 | 512 | 480 | 400 | 485 | 427 | 365 609 571 584 459
63 80 66 80 | 60 | 83 | &6 50 66 63 63 54
129 | 175 57 61 | 154 | 24 | 102 | 599 90 177 56 0
30 | 259 81 | 135 | 370 | 326 [ 365 | 101 289 1027 | 1123 382
29 0 38 2 0 3 9 0 12 9 : 9
0 286 0 0 0 0 0 30 155 50 16 0
6 10 1 6 16 3 0 38 46 29 21 47
1302 | 1620 | 1927 | 1620 | 1620 | 1848 | 1932 | 1780 2086 | 1458 | 966 828
0 0 0 0 0 o |3e8| 320 352 0 0 0
187 | 90 | 605 | 670 | 420 | 0 | 554 0 4 992 599 3
0 0 0 100 | 100 | 105 | 60 0 0 0 85 180
6990 | 7371 8189 7776 | 7685 | 6257 | 7040 6028 6586 7118 6481 4445

2020 VARAKOZOHELYKIESESEK OKAI
BLKF vz _konténer
terasz 19 :'.':‘b
1% ’

atépités
23%

veszélyelharitas epitkezes
0% 7 53%
rendezvény
1%
atjavitas/utépités _
0%
filmforgatas
6% kiszmiijavitas
2%
FKF_~ B o
1% o
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A fizetGs felszini varakozohelyek kihasznéltsaga napszaktol, évszaktol fliggben valtozik és
utcanként is kiilénbozik, de atlagosan 80-95%-os telitettség a jellemzé a keriiletben talalhato
felszini férShelyekre.
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PARKOLASI BEVETELEK ES KIADASOK OSSZEHASONLITASA

A kozteriilet-feliigyelet altal realizalt kozvetlen parkolasi bevételek tipus szerint 3 f6 csoportra
oszthatok:

- jegykiad6 automatakbol szamlalt érmebevétele,

- parkolo kartyak értékesitésébdl szarmazo bevétel,

- mobilfizetéssel vasarolt parkoldjegyek bevétele.

Parkolasi bevételek szazalékos megoszlasa
2020

= MOBIL
= ERME
= KARTYA

Altalanos tendencia, hogy az érmebevételek és a parkol6 kartyés bevételek csokkennek, mig a
mobilfizetéssel valtott parkoldjegyek értékesitésébdl szarmazo bevétel névekedik. Ennek oka,
hogy az autosok tilnyomd tobbségben a kényelmesebb megoldast, azaz a mobiltelefonon
keresztiil torténé parkolasi modozatot részesitik elényben.

A pandémia miatt 2020.04.04.-2020.07.01.-ig, illetve 2020.11.04.-t61 12.31-ig dijmentes volt a
parkolas, ezért ez idészak alatt jelentds bevétel kiesés volt realizalhato.

A parkolasi bevételek a pandémias idészakot leszamitva, az lizemeltetdi feladatok Feliigyelet
altal tortént atvétele 6ta folyamatosan névekednek.
Ennek okai:
- hatékonyabb feladatelosztds, munkaszervezes,
- technikai fejlesztések ((ij ellen8rzési eszkdzdk tesztelése, kameras rendszamleolvasok,
online kapcsolat bovitése),
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- létszamnovelés,

- kapubedllok/vitatott statuszu féréhelyek atmindsitése normal, fizetds varakozohellyé,

- ellendrzési zonak, idébeosztasok atszervezése,

- lehetdség esetén a parkolasi rend atalakitasa,

- behaijtds és a fizetési meghagyasok kikiildésének hatékonyabba tétele (tobb felszolitd
levél, személyre szabott, telefonon torténd egyeztetés).

A parkolasi bevételekb6l minden évben felfestéseket végeztet a Feliigyelet. 2019-ben a
legjobban kopott parkolé allasok, kizdrolagos haszndlatd varakozohelyek, illetve
gyalogatkel6helyek és mozgaskorlatozott piktogramok keriiltek felfestésre.

Szintén lizemeltetdi feladat a megfeleld kitablazottsag biztositasa, kizarolagos hasznalata
varakozohelyek tizemeltetése, forgalomtechnikai tervek elkészitése, a jegykiadd automatdk
iizemeltetése €s a jogszabalyok moédosulasa esetén a megfeleld tajékoztatas nyujtasa az
autosok részére.

Mobiltelefonnal fizetett parkolas

2020-ban a parkolasi események kozel 84%-at kezdeményezték mobilkesziilékrdl (elofizetes
alapjan illetve sms-ben, ad-hoc modon). Ez a szam budapesti és orszagos viszonylatban is
kiemelkedd, az atlagokat jocskan meghalado.

Egyértelm( jelenség, hogy az autésok megfizetik a kényelmi dijat (50-115 Ft/parkolasi
esemény) és fizetnek mobilon keresztiil a parkolasért, mert ebben az esetben a tényleges
parkolasi id6 utan kell fizetniiik és nem kell az aprdval bajlédniuk.

2014. jalius 1-vel alapvetéen megvaltozott a mobilparkolas rendszere, mivel a nemzeti
mobilfizetési rendszerrdl szolo 2011. évi CC. torvény és annak végrehajtasi rendelete a
356/2012. (X11.13.) Korm. rendelet kotelez&vé tette azt, hogy meghatarozott kozszolgaltatasok

mobil értékesitése a nemzeti mobil fizetési rendszer igénybevétele ttjan valésuljon meg.

A torvény szamos kozszolgaltatas mobil értékesitése esetében tette kotelezéve azt, hogy
meghatarozott kozszolgéltatasok mobil értékesitése a nemzeti mobil fizetési rendszer
igénybevétele utjén valésuljon meg. A nemzeti mobil fizetési rendszer (NMFR) miikodtetését
a nemzeti mobil fizetési szervezet végzi, melyet Magyarorszdg Kormanya jelolt ki. A
Kormanyrendelet a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-t jelolte ki mobil fizetési szervezetként. A
Torvény 2. §-a kimondja, hogy a parkolasi, szolgaltatas mobil értékesitéesét az NMFR
igénybevétele utjan kell megvalositani.

A kozszolgaltatasok szolgaltatdi és a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. kotelez6 modon egymassal
szerzédést kotottek a mobil értékesitési szolgaltatas biztositasara. 2014. julius 1-t0l tehat
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kizarélag a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-én (és viszontelad6in) keresztiil kezdeményezheto

mobilparkolas.
Mobilparkolasi bevételek
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Az NMFR rendszer hasznédlata kapcsan a parkolds iizemeltetok részérdl fizetendd
tovabbértékesitési dij varakozési kozszolgaltatas értékesitése esetén 10%.
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Ezen 10%-os dij okan 2020-ban 96 147 935 Ft keriilt levonasra a mobiltelefonos
jegyértékesitésbol szarmazo bevételekbdl.

Bevételek alakulasa 2020-ban

Teljes bevétel: brutté 2 530 893 518 Ft
Teljes kiadas: 1 430 586 906 Ft
Pénziigyi eredmény: 1100 306 612 Ft

Févérosi Onkormanyzat részesedése: 236 087 022 Ft

Kizaroélagos hasznalatu varakozoéhelyek

A 30/2010. (V14.) Fév. Kgy. rendelet36. §-a lehetdséget biztosit arra, hogy kiilon
jogszabalyban meghatarozott szervek épiileteinél, legfeljebb azok homlokzatanak hosszdban,
kizarolagos hasznalat varakozohelyek kertiljenek kijeldlésre, kérelem alapjan., mig a 20/1984.
Km. rendelet 35/8 pontja meghatarozza azon szerveket, melyek kizarolagos varakozohelyek
hasznalatara vonatkozo kérelemmel fordulhatnak az illetékes Onkormanyzatok felé.

A varakozasi tilalom hatdlya alol felmentett jarmiivek meghatdrozott kirét feltiinteto kiegészitd tabla a
koztisztviseldk jogallasdrol szolo 1992. évi XXIII. torvény, valamint a kormdnytisztviselok jogalldsdrol
sz016 2010. évi LVIII. térvény hatdlya ald tartozo szervek elsd szamii vezetdi altal hasznalt székhdzaindl,
az igazsagiigyi szervek (birosagok, iigyészségek), a Magyar Honvédség, a rendvédelmi szervek
(renddrség, hivatasos katasztrofavédelmi szervek, a Nemzeti Ado- és Viamhivatal, biintetés-végrehajtisi
szervezet, hivatdsos tiizoltdsdg) orszigos, tovibba teriileti vagy helyi szervei, a diplomdciai testiiletek,
valamint a humdn egészségiigyi feladatokat elldto szervezetek (kdrhdzak, orvosi rendeldintézetek,
mentoallomasok, elsdsegelynyiijto helyek) épiileteinél, azok homlokzatinak hosszaban helyezhetd el e

szervek jarmiiveinek a varakozadsi tilalom hatdalya aloli mentesitése érdekében.”

Fentiek miatt az V. keriilet terliletén 2020. folyaman 456 db kizarolagos hasznalatu
varakozohelyet tizemeltetett a Felligyelet.

PARKOLAS-ELLENORZES

A parkolas ellenérzés a pandémias helyzetre tekintettel a Kormany dontése alapjan 2020.
aprilis 6-atol julius 1-ig, majd ezt kdvetden 2020. november 4-étdl sziinetelt.

Ezen idészakban az ellendrok kiilonbdz6 — fleg szocidls jellegli (az V. ker. Onkormanyzatatol
érkezé kérések alapjan pl. idéseknek étel- és csomagkiszallitas, parkorzés) feladatokat

végeztek.
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Személyi allomany, munkarend

A 19-21 f8s parkolé-ellendr allomany két miiszakban, két f6 miiszakvezetd €s két fo

miszakvezetd-helyettes iranyitasaval latja el feladatait:

DélelSttds miszak: 7.30 — 15.30 6raig, 7-9 £6 parkolas-ellendr, 1 {6 miiszakvezet6-helyettes és
1 {6 miiszakvezetd részvételével.
Sziinetek: 10.20 — 10.50, illetve 13.00 — 13.30.

Délutanos miszak: 12.30 — 20.30 6réig, 7-9 {6 parkolo-ellendr, 1 {6 miiszakvezet6-helyettes és

1 6 muszakvezetd részvételével.
Sziinetek: 14.20 — 14.50, illetve 17.00 — 17.30.

A vizsgalt idészakban, a rendkiviili téli, illet6leg nyari iddjarashoz alkalmazkodva a
sziinetiddk 15-15 perccel megnovelésre kertiiltek.

Statisztikak

Az ligyfélszolgalat 2020.01.01. és 2020.12.31. kozotti idészakban 6sszesen 13 246 db kérelmet
biralt el. Leggyakrabban e-mail (6 426 db) formajaban, telefonon (4 595 db) és személyesen
(2 018 db) nyuijtottak be felszolamlast az tigyfelek, de érkezett még postai levélben (201 db),
illetve faxon (6 db) is beadvany. Az tigyfélszolgalatra érkezett megkeresések 61,64 % keriilt
elutasitasra (8 165 db) és 38,36 % elfogadasra (5 087 db).”

Potdijak

2020. évben 46 736 db potdij, mig 2019-ben 71 210 db pétdij keriilt kiéllitasra. Ez az érték 65%-
a az el6z6 évi kiallitott potdijak szamanak.

Atrocitasok, rendkiviili események

Az atrocitasok szama a korabbi évekhez meérten jelentésen nem valtozott. Tovabbra is
jellemzden verbdélis agresszio éri a parkolo-ellenéroket munkaveégzésiik soran.

A keriiletben m(ikodé tizletek tulajdonosai megtapasztaltak, hogy a parkolo-ellenéroket nem
lehet megvesztegetni, a teriileti-ellen6rzés hatékonyan miikodott.
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TERULETI-ELLENORZES

Személyi allomany, munkarend

Az 4-5 6s tertilet-ellendri allomany két miiszakban (2-3 £, illetve 2-2 f6 részvételével) latja el
feladatait a parkolas-ellenéri dllomany munkaidejéhez teljes mértékben igazodva.

Délel6ttos miszak: 7.30 — 15.30 oraig, 2-3 f6 teriileti-ellendr részvételével.
Sziinetek: 10.20 — 10.50, illetve 13.00 — 13.30.

Délutdanos muiszak: 12.30 — 20.30 oraig, 2 6 teriileti-ellenér részvételével.
Sziinetek: 14.20 - 14.50, illetve 17.00 — 17.30.

Teriileti-ellendri feladatok:
Parkolas ellendrzéssel és tizemeltetéssel kapcsolatosan:

- a parkolas ellenérok napi munkdjanak szervezése, koordinalasa,

- anapi teriiletbeosztasok elkészitése,

- a parkolas ellen6rok munkdjanak ellendrzése egyidejii eldszlird, tamogato
feladatellatassal,

- aparkolas ellenérok munkajanak ellendrzése utdellendrzés formajaban,

- a terlletbejarasuk nyomon kovetése, utcai feladatellatasuk és kommunikacidjuk
figyelemmel kisérése,

- konkrét feladatok végrehajtasanak ellendrzése, tamogatasa: ellendrzési, potdijazasi,
egyeb (pl. szordlapozas),

- kozvetlen, vagy telefonon torténd megkeresésiik esetén az adott helyzetben déntés,
tajékoztatas iranyukba,

- az altaluk észlelt, a tovabbi parkolas ellendrzési szempontbdl relevans informéacidk
Osszegylijtése (pl. lezarasok, helykiesések),

- az lzletekbe, illetve a sajat teriiletiikté] eltér6 maés teriileten az illemhelyiségek
igénybevételének engedélyezése,

- extrém idGjarasi koriilmények esetén a ki-és bevonuldsok ellenérzése,

- azegyes ellenorzési korok esetében a ki-és bevonulésok kontrollja,

- egyéni kérések, problémak megoldasa, illetve tovabbitisa a vezetdk felé,

- teriileten torténd esetleges atrocitasok esetén a helyszinen azonnali személyes segitség
nyujtasa

- a parkolas ellen6rok munkaéjat érinté teljes adminisztracio (pl. miiszakcsere kérelmek,
csusztatdsi  kérelmek, szabadsdg igénylések, kiilon jelentések, visszairasok

elkészittetése, nyilvantartdsa és kezelése),
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az ehhez sziikséges nyomtatvanyok elkészitése, rendelkezésre bocsatasa,

a parkoléds ellenéri 4lloméany esetében - indokolt esetben - a szekrények, taskak,
ruhdzat, készpénz, birtokban tarthatd dolgok és alkoholszondas ellen6rzés,
jegyzokonyvezés, nyilvantartas, vezetoi tajekoztatas,

a csoportvezetd tavollétében a napi eligazitdsok megtartdsa széban, a lezarasokat
magjelenitd szemléltetd tabla naprakész kezelése,

a napi-, a miiszakkezdo- és zaré jelentések elkészitése,

a lezarasok napi listdjanak kezelése, nyilvantartasa,

a kiilon intézkedést igénylé helyzetek kezelése (hamisitott engedélyek, notérius
visszaélésekkel érintett gépjarmiivek nyilvantartasa, 1j kozlekedési szituaciok,
ellendrzési helyek alloménnyal valé megismertetése),

a keriilet teljes teriiletét tartalmazo részletes kimutatast (utca, hazszam szinten
varakoz6 helyek szamara éllapotara, a teriiletek nagysagara vonatkozd,) komplex
tablazathoz sziikséges folyamatos adatszolgaltatas, az esetlegesen sziikséges mérések
elvégzése,

az egyes teriileti ellendrok altali reszortfeladatok ellatasa folyamatos frissitéssel
(kizardlagos varakozohelyek nyilvantartasa, rakodoéteriiletek nyilvantartasa,
zénatablak nyilvantartasa, mozgaskorlatozott helyek nyilvantartasa),

az alloméanyra vonatkozo irasos jelzések megtétele, vezetGknek cimzett bels jelentések
elkészitése,

a parkolas-ellendri hibak, hianyossagok jelzése a csoportvezeto felé€,

a parkolas ellenérok elméleti és gyakorlati tudasszintjének folyamatos figyelemmel
kisérése, a jogszabaly véltozasokkal, illetve 1j ismeretekkel kapcsolatos tesztek
elkészitése, megiratasa,

jogsértések észlelése esetén azok megszakitdsa, a tovabbi intézkedések
kezdeményezése, megelozése,

allami, vagy onkormanyzati vagyont érinté karokozasok megelézése, felderitése,
kapcsolattartas és egyeztetés a parkolas lizemeltetési tevékenység érintd feladatokat
végzd tarsszervek képviselGivel (utkarbantartassal, javitassal, festéssel, tablazassal,
engedélyezési feladatok ellataséval foglakozo cégek),

ad hoc vezet6i kérések teljesitése (pl. mérések, lehetséges tovabbi kizarolagos helyek
kialakitasa).
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KAPCSOLATTARTAS

A BRFK V. keriileti Renddrkapitanysaga:

A BRFK V. keriileti Rendérkapitanysagaval valé kapcsolat rendszeres és kiegyenstlyozott.
Belvaros-Lipotvaros Kozteriilet-feliigyelet parkolas-ellendrzési részlege a vizsgalt id0szakban
kozvetlentil 8 esetben bejelentést tett a keriileti renddrkapitanysag felé.

V. keriileti ff)nkorményzat Féépitészi Iroda:

A Foépitészi Irodaval napi szintli a kapcsolat. Folyamatosak az egyeztetések a kizarolagos
hasznalati varakozohelyek kapcsan, illetve a parkolasi kérdéseket illetden (feltjitasok,
lezarasok).

Tulajdonosi és Elidegenitési Bizottsag, Varosfejlesztési, Miiemlékvédelmi és
Kornyezetvédelmi Bizottsag:

Kizardlagos hasznalatu varakozohelyekre vonatkozo kérelmek soran rendszeres a kapcsolat a
bizottsagokkal.

V.keriileti Onkormanyzat Epitési és Miszaki Osztalya:

Rendszeres egyeztetések forgalomtechnikai kérdésekben, filmforgatasok engedélyeztetése
kapcsan.

V. Keriileti Onkormanyzat Ugyfélszolgalati Irodéja:

Az Ugyfélszolgalati Iroddval rendszeres kapcsolatban &lltunk, fOleg lakossagi behaijtési
hozzajarulasokkal kapcsolatos egyeztetések miatt.

Belvaros-Lipotvaros Varosiizemeltetd Kft.:

A problémédkat, hianyossagokat észlelés és allampolgari bejelentések utan tovabbitjuk feléjiik.
Ezeken feliil kdzos koztisztasagi, valamint egyéb akciokban dolgozunk egyfitt.

Budapesti Kozlekedési Kozpont ZRt., Kozuti Kozlekedési Igazgatdsag,
Kozutkezelési F6osztaly, Forgalomtechnikai Osztaly:

A behajtasi hozzdjarulasok egyeztetésén tal az altaluk ellatott feladatkorok boviilésével, a
forgalomtechnikat érinté problémas esetekkel is hozzajuk fordulunk.
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V keriileti Onkormanyzat, Kozteriilet-hasznositasi Osztaly

Az V. keriileti Snkormanyzat tulajdonédban levé kozterliletek hasznalatardl és rendjérdl szolo
22/2018. (X11.19) rendelet alapjan V. keriileti Onkorményzat Kozteriilet-hasznositasi Osztallyal
napi kapcsolatban &llunk. Napi szinten zajlanak egyeztetések a keriiletben torténd
filmforgatasokkal kapcsolatban és egyéb, kozteriilet-hasznalatot igénylé tigyekben.
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A FELUGYELET MUKODESET BIZTOSITO PENZUGYI ES
TECHNIKAI FELTETELEK

III.

Pénziigyi el6irdnyzatok és azok teljesitése

Jelen beszamolé altal vizsgalt idészakban, Belvaros-Lipdtvaros Kozteriilet-feliigyelete a
20/2009. (11.12.) B-L.O. hatarozata értelmében 6nélléan miikodé és gazdalkodo koltségvetési
szerv volt.

A Feliigyelet részére meghatarozott 2020. évi eldiranyzatokat a 1./2020. (1.27.) B-L.O. rendelet
az Onkorményzat 2020. évi koltségvetésérdl — tartalmazza.

A Feliigyelet gazdalkodasara vonatkozo részletes adatok megtaldlhatéak a 2020. évi
zarszamadasrol és pénzmaradvany jovahagyasardl szoldo onkormanyzati rendeletben. Az

intézmény éves pénziigyi beszamolojat a feliigyeleti szerv jovahagyta.

Belvaros-Lipotvaros Onkorményzat Képviseld Testiilete a fenti rendeletében 1.917,7 milli6 Ft-
ot biztositott a Feliigyelet kiadasaira., ebbdl 742,7 millié Ft-ot személyi juttatasokra illetve
munkaaddkat terhel6 jarulékokra, 1.140 millié Ft-ot dologi kiadasokra, 35 millié Ft-ot pedig
felhalmozasi kiadasokra.

Ev kozben sor keriilt koltségvetési eldiranyzat modositéasra, melyet a jarvanyhelyzet miatti
koltségesokkentések indokoltak. A tervezett és modositott eldiranyzatok a kdvetkezdképpen
alakultak:

Fobb kiadasi eldiranyzatok ezer

Ft-ban

El6iranyzat Eredeti Moédositott Forgalom
eliranyzat eldiranyzat (Teljesités)

Felhalmozasi kiadasok 35000 36 500 28189

Személyi juttatasok jarulékkal 742727 689 727 644 092

Dologi kiadasok osszesen 1140 000 1121 845 1019 878

Koltségveteési kiadasok osszesen 1917 727 1848072 1692 159

A felhalmozasi kiadasok tilnyomo részét informatikai szoftverek és hardverek beszerzesére

forditottuk. A dologi kiadasok koziil szintén kiemelkedtek az informatikai jellegli kiadasok,

kiilonos tekintettet az intelligens parkolasi rendszer kialakitasara.
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Tovabbi jelentds tétel volt az élGerds vagyonvedelem koltseége.

Jelentds kiadasokat okoztak a Feliigyelet szamara a karbantartasi feladatok is.

Intézménytink koltségvetési beveteli el6iranyzatai a kovetkezOképpen alakultak:

f6bb bevételi eldiranyzatok ezer forintban

Eldiranyzat megnevezése Eredeti Modositott | Forgalom
eldiranyzat | elGiranyzat | (teljesités)

Egyéb mikodési bevétel (kerekbilincs, egyeb 683 000 55 000 43 382
szolg-ok ktsg-e, kamat, kartérites)

Kozvetitett szolgaltatasok ellenértéke 0 580 000 576 771
Kiszamlazott AFA 135 000 135 000 139 269
Intézményi miikodési bevételek 135 000 715 000 716 040
Finanszirozasi bevételek 1099 727 1078 072 1047 378
Koltségvetési bevételek dsszesen 1917 727 1848 072 1 806 800

A tablazatbdl is latszik, hogy a finanszirozasi tdmogatason kiviil tovabbi lényeges bevételt a

kerékbilincselési tevékenységbdl befolyt dijak, illetve a tovabbszamlazott szolgaltatas

Ez utobbi a
tovabbszamlazasabol szarmazott.

bevételei jelentettek.

Budapest, 2021. majus 31.

parkolas-tizemeltetéshez

kothetd

kiadasok

s e

Molnér Gerge;ly

igazgato
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