BELVAROS-LIPOTVAROS KOZTERULET-
FELUGYELET

Ugyfélszolgalati ligyintéz6 munkatarsat

keres.

Fébb feladatok:
o Ugyfelek tajékoztatasa személyesen, telefonon és irasban
« Ugyfélpanaszok kezelése a jogszabalyokban leirtak betartasa mellett
o Keruleti lakosok éves parkolasi engedélyeinek kiadasa és adminisztralasa
e A munkakorhoz tartoz6 egyéb adminisztracio elvégzése

A munkakor betoltéséhez kapcsolédo elvarasaink:
Ugyfélkdzpontusag

Kivalé problémamegoldd képesség

Precizitas, pontossag, monoténia- és stressz tlirés
Onéllosag

MS Office programok ismerete

Ugyfélszolgéalaton szerzett tapasztalat

Erkolcsi bizonyitvany

Magyar allampolgarsag

Minimum érettségi bizonyitvany

Munkakor betoltése soran elényt jelent:
e angol nyelvtudas széban és irasban

Amit kinalunk:
e Bérezés a kdzszolgalati tisztvisel6krol szolé 2011. évi CXCIX. térvény szerint
e Béren kivdli juttatasok:
Torvényben biztositott cafeteria, BKV bérlet/utazasi koltségtérités
e Stabil munkahely
e Teljes munkaidd

A munkakor betoltésének idépontja:
e A palyazat elbiralasat kovetéen azonnal.

Munkavégzés helye:
e 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 34.



